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INTRODUCCIÓ I SELECCIÓ 
 

Selecció de L’ENTREVISTAT    
 

 
Bon dia / tarda, sóc _______________ entrevistador de Nielsen, empresa líder d’estudis de mercat. Estem realitzant 
un estudi a llars d’aquesta zona, seria tan amable de contestar-me unes preguntes? 
 

Tota la informació que Vostè ens faciliti és tractada amb la màxima confidencialitat, les seves respostes son 
anònimes, d’acord amb la Llei de Protecció de Dades. 
 
I1.  En quina llengua prefereix que parlem? 

Català……… ....................................................................................1 
Castellà…………..............................................................................2 
Ningú de la llar parla cap d’aquestes llengües….............................3  FI (PASSAR A GRÀCIES 0) 

NP1: SEGÜENTS PREGUNTES EN LLENGUA SELECCIONADA 
NP2: PER A LES PREGUNTES DE LLENGUA I1,I4, I6, I8, I10, I11, IT17 I TF8, ON DIU “CATALÀ” FIGURARÀ LA LLENGUA DE LA ZONA I 
EL CATALÀ, A EXCEPCIÓ DEL PAÍS VALENCIÀ, ON NOMÉS FIGURARÀ VALENCIÀ. DE LA SEGÜENT MANERA: 

A CATALUNYA (EXCEPTE A LA VALL D’ARAN): “CATALÀ”  
AL PAÍS VALENCIÀ: “VALENCIÀ” 
A MALLORCA: “MALLORQUÍ O CATALÀ” 
A MENORCA: “MENORQUÍ O CATALÀ” 
A EIVISSA: “EIVISSENC O CATALÀ” 
A FORMENTERA: “FORMENTERENC, PAGÈS O CATALÀ” 
A LA VALL D’ARAN: “ARANÈS” COM A OPCIÓ ADDICIONAL AL “CATALÀ” 

NP3: PER A LES PREGUNTES DE LLENGUA T15, IT11, CCC5, CCM4, VJ4, CCN4, CCE4, CCEX4, CCLL4, A1, A2, A4 I A5, ON DIU 
“CATALÀ” FIGURARÀ LA LLENGUA DE LA ZONA I EL CATALÀ. DE LA SEGÜENT MANERA: 

A CATALUNYA (EXCEPTE A LA VALL D’ARAN): “CATALÀ”  
AL PAÍS VALENCIÀ: “VALENCIÀ O CATALÀ” 
A MALLORCA: “MALLORQUÍ O CATALÀ” 
A MENORCA: “MENORQUÍ O CATALÀ” 
A EIVISSA: “EIVISSENC O CATALÀ” 
A FORMENTERA: “FORMENTERENC, PAGÈS O CATALÀ” 
A LA VALL D’ARAN: “ARANÈS” COM A OPCIÓ ADDICIONAL AL “CATALÀ” 

 
I2.  Aquesta és la seva vivenda habitual/principal? 

Sí ......................................................................................................1 
No.....................................................................................................2  FI (PASSAR A GRÀCIES 0) 

 
I3.  Per a seleccionar a la persona a entrevistar a casa seva, necessito, si li plau, que em digui l’edat, sexe, 
ocupació i rol familiar de cadascun dels membres de la llar. Anotar a contacte la persona que ens dona la informació de 
la llar. 

Edat Sexe Ocupació Rol familiar Anotar contacte 
 H ........... 1 Treballa.......................1 Sustentador principal ................... 1  
 D ........... 2 No treballa ..................2 Mestressa de casa....................... 2  
   Altres ............................................ 3  

 
NE1: NO OBLIDAR ANOTAR TOTS ELS MEMBRES DE LA LLAR, INCLOSOS AVIS I BEBÈS (< 1 ANY ANOTAR EDAT 0). 
NP1: EL PROGRAMA HAURÀ D’INDICAR SI PODEM, SEGONS QUOTES, FER L’ENTREVISTA A LA LLAR I ASSENYALAR AMB COLORS 
O RÀNQUING EL MEMBRE A ENTREVISTAR. 
NP2: SI NO PODEM FER L’ENTREVISTA EN AQUESTA LLAR PER QUOTES ANAR A GRÀCIES 0. 
NP3: NO ÉS POSSIBLE QUE SUSTENTADOR PRINCIPAL SIGUI <18 

NO ÉS POSSIBLE QUE MESTRESSA DE CASA SIGUI <18 



 

 

 
NO POT HAVER-HI UN MEMBRE DE LA LLAR QUE TREBALLI I SIGUI <16 
NO POT HAVER-HI UN MEMBRE DE LA LLAR QUE TREBALLI I SIGUI >75 

NO POT HAVER-HI UN AVI (ROL) <35 
AQUESTES 3 ES REPETEIXEN PER A I7 NP1 NO POT HAVER-HI UN FILL (ROL) >75 

NO POT HAVER-HI UN NÉT (ROL) >45 
NO ÉS POSSIBLE QUE HI HAGI MÉS D’UN SUSTENTADOR PRINCIPAL 
NO ÉS POSSIBLE QUE HI HAGI MÉS D’UNA MESTRESSA DE CASA, SI EN CITEN MÉS D’UNA EXPLICAR QUE HA DE SER 
LA PERSONA QUE DECIDEIX LA COMPRA D’ALIMENTACIÓ I NETEJA DE LA LLAR. 

NE2: PREGUNTAR PELS MEMBRES QUE EL PROGRAMA “PERMET” ENTREVISTAR SEGONS ORDRE. 
NP4: INCLOURE A SOTA DEL QUADRE DE LA LLAR ELS SEGÜENTS ACLARIMENTS: 

SUSTENTADOR PRINCIPAL  LA PERSONA QUE APORTA MÉS INGRESSOS A LA LLAR 
MESTRESSA DE CASA  LA PERSONA RESPONSABLE DE LES COMPRES D’ALIMENTACIÓ I ADROGUERIA DE LA LLAR 

 
I3a.  D’acord amb la informació que m’ha proporcionat, són _____(nombre de persones segons I3) membres a la llar. 
És correcte? 

Sí ......................................................................................................1  
No.....................................................................................................2  TORNAR A I3 

NP1: SI EL PRIMER ÉS EL CONTACTE ANAR A I6a. 
 
I4.  Podria parlar ara amb _____________? (NE: edat i sexe primer seleccionat o següents) 

Sí ......................................................................................................1  ANAR A I6 
No hi és ............................................................................................2 
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No.....................................................................................................3  PASSAR A I4 AMB SEGÜENT POSSIBLE O 
 A GRÀCIES 0 No parla ni català ni castellà ............................................................4 

No elegible ......................................................................................5 
 
I5.  A quina hora podria parlar amb ell/ella per a fer l’entrevista? 

No ho sap.........................................................................................1  
No és segur......................................................................................2 
Confirma horari ................................................................................3  

PASSAR A I.4 AMB SEGÜENT POSSIBLE O A GRÀCIES 0 

 
I5a. Gràcies, tornaré a les ______________ (camp obert per a anotar hora). Si us plau, comuniqui a ___________ 
(entrevistat) la meva visita, si hi hagués algun canvi poden trucar al número de la targeta que li lliuro, és un telèfon 
gratuït i ells contactaran amb mi. 
NP: GESTIÓ DE 2ª VISITES COMENÇA PER I4. 
NE: SI L’ ENTREVISTAT ÉS LA MATEIXA PERSONA QUE EL CONTACTE INICIAL SALTAR INTRODUCCIÓ. 

 

Inici de l’entrevista 
 
Bon dia / tarda, sóc ________________ de Nielsen, empresa líder d’estudis de mercat. 
 
I6.  En quina llengua prefereix que parlem? 

Català............... ......................................................................................1 
Castellà ..................................................................................................2 
Només parla un altra llengua .................................................................3  PASSAR A I.4 (selecció d’un altre entrevistat) 

 
I6a. Em podria dir quin és el seu estat civil? 

Casat/a - En parella ................................................................................................... 1 
Separat/a - Divorciat/a. .............................................................................................. 2 
Vidu/a ......................................................................................................................... 3 
Solter/a. ...................................................................................................................... 4 

 
I7.  Quina és la seva llengua habitual? 
NP/NE: NOMÉS MÉS GRANS DE 2 ANYS 
(PRIMER LA SEVA, I DESPRÉS PER A CADASCUN DELS MEMBRES DE LA LLAR) 
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Persones residents a la llar Edat Sexe Relació amb la persona entrevistada I7 - Llengua 

habitual 
ENTREVISTAT     

2     
3     
...     

 
I8.  Vostè, quines llengües entén sense dificultats? I quines sap parlar? I quines sap escriure? 
 

Habilitats Català Castellà Altres 
Entén    
Parla     
Escriu    

NP1: PER I7 I I8, EN “ALTRES” S’OBRIRÀ UN DESPLEGABLE AMB LES LLENGÜES SEGÜENTS:  
 

ÀRAB FRANCÈS RUS 
ALEMANY ITALIÀ XINÈS 
ANGLÈS PORTUGUÈS ALTRES (especificar)__________________ 
BÚLGAR ROMANÈS  

 

NP2: SI CONTESTA QUE NO ENTÉN UNA LLENGUA QUE PARLA O ESCRIU, ADVERTIR. 
 
I9.  Quina va ser la primera llengua que va parlar a casa quan era petit? (només a l’entrevistat) 
NP1:  NO POT ESCOLLIR CATALÀ SI NO L’ENTÉN NI EL PARLA SEGONS I8. 
          NO POT ESCOLLIR CASTELLÀ SI NO L’ENTÉN NI EL PARLA SEGONS I8. 
 
I10.  Quina diria Vostè que és “la seva llengua”? ENS REFERIM A LA SEVA LLENGUA DE REFERÈNCIA, LA SEVA 
LLENGUA D’IDENTITAT (només a l’ entrevistat) 
NP1: SI NO HA ESMENTAT “CATALÀ” A I6, I7, I8 (OPCIÓ “ENTÉN”), I9 O I10 FER I10a, SI NO SALTAR A I11. 
NP2:   NO POT ESCOLLIR CATALÀ SI NO L’ENTÉN NI EL PARLA SEGONS I8. 

NO POT ESCOLLIR CASTELLÀ SI NO L’ENTÉN NI EL PARLA SEGONS I8. 
 
I10a.  Entén el català? 

Sí. ............................................................................................................................... 1 
No............................................................................................................................... 2 
 

NP1: NO ÉS POSSIBLE QUE NO ENTENGUI SI I9 O I10 Ó I11 HA ESCOLLIT CATALÀ.. 
 
I11. Quines són les llengües que utilitza periòdicament en les següents situacions: (MÚLTIPLE) 

A casa. ....................................................................................................................... 1 
Amb els amics............................................................................................................ 2 
A la feina. ................................................................................................................... 3 
Amb els veïns............................................................................................................. 4 

 
Situacions Català Castellà Altres 
Primera llengua 1 2 3 
La seva llengua 1 2 3 
A casa  1 2 3 
Amb els amics 1 2 3 
A la feina o lloc d’estudis 1 2 3 
Amb els veïns 1 2 3 

NP1:     EN MARCAR “ALTRES” S’OBRIRÀ UN DESPLEGABLE AMB LES LLENGÜES SEGÜENTS:  
ÀRAB FRANCÈS RUS 
ALEMANY ITALIÀ XINÈS 
ANGLÈS PORTUGUÈS ALTRES (especificar)__________________ 
BÚLGAR ROMANÈS  

NP2:  NO POT ESCOLLIR CATALÀ SI NO L’ENTÉN I EL PARLA SEGONS I8. 
NO POT ESCOLLIR CASTELLÀ SI NO L’ENTÉN I EL PARLA SEGONS I8. 



 

 

 
I12. Per a començar, quants anys fa que viu a ____________________ (comarca entrevista)? 

Oberta 
Des que vaig néixer ........................................................................................................1  ANAR A I14 
Menys d’un any ...............................................................................................................1  ANAR A GRÀCIES0 

 
I13. On va néixer? 
NP1: UTILITZAR TAULA RELACIONADA DE PAÏSOS, EL PRIMER SERÀ ESPANYA I LA RESTA APAREIXERÀ EN ORDRE ALFABÈTIC. 
EN CAS QUE LA RESPOSTA SIGUI “ESPANYA”, CONTINUAREM AMB UNA TAULA AMB TOTES LES PROVÍNCIES D’ESPANYA. 
NP2: FER I13a. NOMÉS ALS ENTREVISTATS QUE CONTESTIN A I13 UN PAÍS DIFERENT D’ESPANYA, RESTA FER I14. 
 
I13a. Quant temps fa que resideix a Catalunya/País Valencià/Illes Balears? 

D’1 a 2 anys ....................................................................................................................1 
De 2 a 5 anys ..................................................................................................................2 
Més de 5 anys.................................................................................................................3 

 
I14. Té Vostè o la seva família alguna segona vivenda en propietat, lloguer o d’algun familiar o amic que visiti amb 
una freqüència al menys de 30 dies a l’any? 

Sí .....................................................................................................................................1 
No....................................................................................................................................2  ANAR A I16 

 
I15. On és aquesta segona vivenda? 

Dins del territori catalanoparlant .....................................................................................1 
Resta d’Espanya .............................................................................................................2 
França .............................................................................................................................3 
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Altres països ..................................................................................................................4 
ANAR A I16 

 
Província Comarca 

 
NP1: ATENCIÓ A COMARQUES SEGONA RESIDÈNCIA DINS DEL TERRITORI CATALANO-PARLANT. 
NP2: POSSIBILITAT DE MARCAR AMB MAPA.  
NP3: EN MARCAR TANT LLEIDA COM GIRONA S’HAURÀ DE TENIR LA POSSIBILITAT DE MARCAR LA COMARCA DE LA CERDANYA 
NP4: ROTAR ELS MÒDULS DE PREMSA DIÀRIA, PUBLICACIONS PERIÒDIQUES I RÀDIO DE MANERA ALEATÒRIA. PER A LA RESTA 
DE MÒDULS, MANTENIR L’ORDRE FIX. 
 
I16.  Podria dir-me si ja havia fet aquesta enquesta amb anterioritat? 

Sí ............................................................................................................................................... 1   fer I16A 
No.............................................................................................................................................. 2   ANAR A MÒDUL ALEATORI 

  
I16a. Quan? 

Fa menys d’un any............................................................................................................................................. 1 
Fa més d’un any................................................................................................................................................. 2  
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PREMSA DIÀRIA 

 
Aquest és el apartat dedicat a premsa diària. Si us plau, observi la pantalla en la que apareixeran noms 
de diaris ordenats per famílies. Li agrairia que em respongués les següents preguntes: 
  
D1. Quins d’aquests diaris en suport paper ha llegit o fullejat a casa o fora de casa els últims 30 dies?  
NP1: PRESENTACIÓ DE CAPÇALERES: PRIMERA COMARCA RESIDÈNCIA. AGRUPAR PER FAMÍLIES, MOSTRANT PRIMER “PREMSA 
D’INFORMACIÓ GENERAL”, DESPRÉS “PREMSA ESPORTIVA” I DESPRÉS “PREMSA ECONÒMICA”. DINS DE CADA FAMÍLIA, ROTAR. 
NP2: MOSTRAR SEMPRE NOM DE LA FAMÍLIA 
NP3: SI L’ENTREVISTAT NO TÉ SEGONA COMARCA DE RESIDÈNCIA, PASSAR A D3.  
NE: LLEGIR NOM DE FAMÍLIA I ENUNCIAT SEMPRE.  
 
D2. Quins d’aquests diaris de la zona de... ha llegit o fullejat a casa o fora de casa els últims 30 dies? 
NP: PRESENTACIÓ DE CAPÇALERES SEGONA COMARCA RESIDÈNCIA QUE NO S’HAGIN MOSTRAT ABANS, AGRUPADES I ROTADES 
IGUAL QUE D1. 
 
D3. Ha llegit o fullejat a casa o fora de casa algun diari més a part d’aquests que li he mostrat, sempre els últims 30 
dies? 

Un altre (especificar) .................................................................................................. 1 
Cap més. .................................................................................................................... 2  

NP: SI NO N’ESMENTA CAP A D1, D2, O CODIS 2 A D3, FER D4, RESTA D5. 
 
D4. Està segur que no ha llegit o fullejat cap diari els últims 30 dies? 

No he llegit o fullejat cap diari .................................................................................... 1  passar a D13 
Sí, he llegit o fullejat algun diari o no ho recordo. ...................................................... 2  tornar a D1 

NP1: PER A CADA DIARI ESMENTAT A D1, D2, D3, FER SEGUIT D6 I D7, I DESPRÉS FINS A D15 SI CORRESPON. 
NP2: MOSTRAR D5 NOMÉS QUAN ENS ENVIÏ CONTROL DE SD1. 
 
D5. Vostè m’ha dit que ha llegit o fullejat el suplement ...(1), que es distribueix amb el diari ...(2).  Ha llegit o fullejat 
...(2) a casa o fora de casa els últims 30 dies?  
NP1: COMPLETAR ...(1) AMB SUPLEMENT CORRESPONENT, COMPLETAR ...(2) AMB DIARI MARE (SI ES DISTRIBUEIX EN 2 DIARIS 
DIFERENTS A LA COMARCA PRINCIPAL I SECUNDÀRIA, REPETIR D1SD PER A CADASCUN DELS DIARIS).  

Sí ................................................................................................................................ 1  passar a D6 
No............................................................................................................................... 2  passar a SD2  
 

NP2: SI L’ENTREVISTAT ESMENTA ELS CODIS 19001 O 19002 A D1, D2 O D5, FER D5a.  
D5a. En quina llengua ha llegit o fullejat ... els últims 30 dies? 
NP: COMPLETAR  … AMB DIARI CORRESPONENT. 

En català .................................................................................................................... 1 
En castellà.................................................................................................................. 2 
En les dues edicions .................................................................................................. 3 
NS/NC ........................................................................................................................ 99   
 

D6. Quants exemplars de ... ha llegit o fullejat a casa o fora de casa els últims 7 dies?  
NP: COMPLETAR  … AMB DIARI CORRESPONENT. 
NE: MOSTRAR PANTALLA 

6 o 7 exemplars a la setmana.................................................................................... 1 
4 o 5 exemplars a la setmana. ................................................................................... 2 
2 o 3 exemplars a la setmana. ................................................................................... 3 
1 exemplar a la setmana............................................................................................ 4 
Cap exemplar l’ultima setmana.................................................................................. 5   passar a capçalera següent 
NS/NC ........................................................................................................................ 99   



 

 

 
D7. Va llegir o fullejar ... ahir, encara que sigui un exemplar endarrerit? 
NP1: COMPLETAR … AMB DIARI CORRESPONENT. 

Sí. ............................................................................................................................... 1 
No............................................................................................................................... 2  següent capçalera seleccionada o D13 

NP2: PER A PREMSA GRATUÏTA, PASSAR A D9. 
NP3: SI D6=1, I D7=2, FER D7a 
 
D7a.        Abans m’ha dit que ha llegit o fullejat 6 o 7 exemplars a la setmana de ... els últims 7 dies, està segur/a que no 
va llegir o fullejar ahir ... ? 
NP1: COMPLETAR … AMB DIARI CORRESPONENT. 

Sí, el vaig llegir o fullejar ahir...................................... 1  
No el vaig fullejar ahir.................................................. 2  següent capçalera seleccionada o D13 

 
D8. Com va obtenir ... ahir?  
NP1: COMPLETAR… AMB DIARI CORRESPONENT. 
NE: RESPOSTA ÚNICA. 

Comprat . ................................................................................................................... 1  PASSAR A D8a 
Per subscripció........................................................................................................... 2  PASSAR A D8b 
Trobat en un bar, cafè o restaurant .......................................................................... 3 
Trobat a la feina ......................................................................................................... 4 
Trobat en un altre establiment públic (sala d’espera metge, perruqueria, etc.) ........ 5 
Trobat en un avió, autobús o altre transport .............................................................. 6   PASSAR A D10 
Trobat amb un altre diari o revista ............................................................................. 7 
Trobat en un altre lloc ................................................................................................ 8 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
D8a Qui va comprar ... ahir?  
NP1: COMPLETAR… AMB DIARI CORRESPONENT. 
NE: RESPOSTA ÚNICA. 

Comprat personalment............................................................................................... 1 
Comprat per una altra persona de la llar ................................................................... 2 
Comprat per alguna persona de la feina.................................................................... 3 
Comprat per algú altre ............................................................................................... 4 

NP2: PASSAR A D10. 
 
D8b A nom de qui està la subscripció de ... ?  
NP1: COMPLETAR… AMB DIARI CORRESPONENT. 
NE: RESPOSTA ÚNICA. 

Jo sóc el subscriptor titular......................................................................................... 1 
La subscripció està a nom d’una altra persona de la llar........................................... 2 
La subscripció està a nom d’una altra persona de la feina........................................ 3 
La subscripció està a nom d’algú altre....................................................................... 4 

NP2: PASSAR A D10. 
 
D9. Com va obtenir ... ahir?  
NP: COMPLETAR… AMB DIARI CORRESPONENT. 
NE: RESPOSTA ÚNICA. 

Me’l van donar en mà................................................................................................. 1 
El vaig trobar en una botiga, forn o establiment comercial. ....................................... 2 
El vaig trobar en un bar, cafè o restaurant................................................................. 4 
El vaig trobar a la feina .............................................................................................. 5 
Amb un altre diari o revista ........................................................................................ 6 
El vaig trobar a la bústia............................................................................................. 7 
El vaig trobar en un altre lloc (especificar) ................................................................. 8 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 
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D10. En el seu conjunt, quant temps va passar llegint o fullejant... ahir?  
NP: COMPLETAR  … AMB DIARI CORRESPONENT. 

Menys de 15 minuts ................................................................................................... 1 
De 15 a 29 minuts ...................................................................................................... 2 
De 30 a 44 minuts ...................................................................................................... 3 
De 45 minuts a 1 hora................................................................................................ 4 
Entre 1 i 2 hores......................................................................................................... 5 
Més de 2 hores .......................................................................................................... 6 

 
D11. En quins moment del dia va llegir o fullejar... durant el dia d’ahir?  
NP1: COMPLETAR … AMB DIARI CORRESPONENT. 
NE: RESPOSTA MÚLTIPLE. 

Matinada (de 06:00h. a 09:00h.) ................................................................................ 1 
Matí (de 09:00h. a 13:00h.)........................................................................................ 2 
Migdia (de 13:00h. a 16:00h.) .................................................................................... 3 
Tarda (de 16:00h. a 19:00h.) ..................................................................................... 4 
Vespre (de 19:00h. a 22:00h.) ................................................................................... 5 
Nit (de 22:00h. a 24:00h.) .......................................................................................... 6 
Nit (de 24:00h. a 02:00h.) .......................................................................................... 7 
Matinada (de 02:00h. a 06:00) ................................................................................... 8 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
NP2: SI L’ENTREVISTAT ESMENTA ELS CODIS 19001 O 19002 A D1, D2 O D5, I CODI 1 PER AQUESTS MITJANS A D7 O D7a, FER 
D11a.  
D11a. En quina llengua va llegir o fullejar ... ahir? 
NP: COMPLETAR  … AMB DIARI CORRESPONENT. 

En català .................................................................................................................... 1 
En castellà.................................................................................................................. 2 
En les dues edicions .................................................................................................. 3 
NS/NC ........................................................................................................................ 99   

 
D12. Quins dels següents motius són decisius en el fet d’haver escollit ... ?  
NE: RESPOSTA MÚLTIPLE. MOSTRAR PANTALLA 
NP1: COMPLETAR  … AMB DIARI CORRESPONENT. 
NP2: ROTAR RESPOSTA; NOMÉS CODIS 1i 2 DE D8. RESTA PASSAR A SEGÜENT CAPÇALERA 

Per hàbit/costum/tradició............................................................................................ 1 
Per credibilitat ............................................................................................................ 2 
Pels articles d’opinió .................................................................................................. 3 
Per coincidència ideològica amb la línia editorial ...................................................... 4 
Pels suplements......................................................................................................... 5 
Per les promociones .................................................................................................. 6 
Per la llengua en què està escrit................................................................................ 7 
Per entreteniment....................................................................................................... 8 
Per informació local/de proximitat .............................................................................. 9 
Pels anuncis classificats ............................................................................................ 10 
Altres (Especificar) ______________________________ 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
D13. Per a vostè, quin és el diari amb més credibilitat?  
NP: A LA TAULA CODIFICADA APAREIXERAN ELS NOMS DE TOTS ELS DIARIS DE LES SEVES COMARQUES, INCLOURE UN 
“ALTRES” PER QUE L’ENTREVISTADOR PUGUI INCLOURE UN MITJÀ NO LLISTAT. 
NE: ESPONTÀNIA. SI L’ ENTREVISTAT DEMANA ACLARIMENT, EXPLICAR QUE HA DE REFERIR-SE AL DIARI QUE LI RESULTA MÉS 
CREÏBLE. 

 
Cap diari ..................................................................................................................... 1 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 



 

 

 
D14. Quin és el diari més amè?  
NP: A LA TAULA CODIFICADA APAREIXERAN ELS NOMS DE TOTS ELS DIARIS DE LES SEVES COMARQUES, INCLOURE UN 
“ALTRES” PER QUE L’ENTREVISTADOR PUGUI INCLOURE UN MITJÀ NO LLISTAT. 
NE: ESPONTÀNIA. 

 
Cap diari ..................................................................................................................... 1 

 

NS/NC ........................................................................................................................ 99 
 
D15. Quin és el diari que ofereix més i millor informació de la localitat o zona on viu?  
NP: A LA TAULA CODIFICADA APAREIXERAN ELS NOMS DE TOTS ELS DIARIS DE LES SEVES COMARQUES. INCLOURE UN 
“ALTRES” PER QUE L’ENTREVISTADOR PUGUI INCLOURE UN MITJÀ NO LLISTAT. 
NE: ESPONTÀNIA, SI L’ ENTREVISTAT DEMANA ACLARIMENT, EXPLICAR QUE HA DE REFERIR-SE AL DIARI AMB MÉS I MILLOR 
INFORMACIÓ SOBRE LA SEVA  ZONA PROPERA: EL SEU POBLE, CIUTAT, COMARCA O REGIÓ. 

 
Cap diari ..................................................................................................................... 1 

 

NS/NC ........................................................................................................................ 99 
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SUPLEMENTS 

 
Aquest és l’apartat dedicat als suplements de la premsa diària. Si us plau, observi la pantalla en la que 
apareixeran noms de suplements de diaris. Li agrairia que em respongués les següents preguntes: 
 
SD1. Quins d’aquests suplements de diaris ha llegit o fullejat a casa o fora de casa els últims 6 mesos?  
NP1: PRESENTACIÓ DE CAPÇALERES: INCLOURE CAPÇALERES TANT DE LA COMARCA PRINCIPAL COM DE LA SECUNDÀRIA 
NP2: COMPROVAR QUE TOTS ELS SUPLEMENTS DELS DIARIS ESMENTATS A D1+D2 TENEN AL MENYS UN DIARI MARE A SD1, SI 
NO ÉS AIXÍ ANAR A D1SD, MOSTRANT LES CAPÇALERES FALTEN. 
NP3: COMPROVAR QUE TOTS ELS DIARIS DELS SUPLEMENTS ESMENTATS A D2 HAN ESTAT CITATS A SD1, SI NO ÉS AIXÍ, 
ADVERTIR.  
NP4: EN CAS QUE L’ ENTREVISTAT ESMENTI EL SUPLEMENT “PRONTO” (CODI 20165), ADVERTIR QUE ES TRACTA DEL 
SUPLEMENT QUE VA AMB EL DIARI “ÚLTIMA HORA” (CODI 10043) I NO DE LA PUBLICACIÓ COMPRADA DE MANERA INDEPENDENT.  
 
SD2. Abans m’ha comentat que últimament ha llegit o fullejat  ... (CITAR DIARI MARE I MOSTRAR SUPLEMENTS NO 
ESMENTATS A SD1). Ha llegit o fullejat a casa o fora de casa algun d’aquests suplements els últims 6 mesos? 
 
SD3. Ha llegit o fullejat algun suplement de diari més, a part d’aquests que li he mostrat? 
NP: FER DE SD4 A SD5  PER A CADA SUPLEMENT ESMENTAT A SD1, SD2 o SD3. 
 
NP2: SI L’ENTREVISTAT ESMENTA ELS CODIS 29000, 29001 O 29002 A SD1, SD2 O SD3, FER SD3a.  
SD3a. En quina llengua ha llegit o fullejat ... els últims 6 mesos? 
NP1: COMPLETAR  … AMB SUPLEMENT CORRESPONENT. 
NP2: POT SER MÚLTIPLE 

En català .................................................................................................................... 1 
En castellà.................................................................................................................. 2 
En les dues edicions .................................................................................................. 3 
NS/NC ........................................................................................................................ 99   

 
SD4. Quants exemplars de ... ha llegit o fullejat a casa o fora de casa els últims 30 dies? 
NP: COMPLETAR … AMB SUPLEMENT CORRESPONENT. 

Tots els exemplars. .................................................................................................... 1 
3 exemplars................................................................................................................ 2 
2 exemplars................................................................................................................ 3 
1 exemplar ................................................................................................................. 4 
Cap exemplar. ............................................................................................................ 5  següent capçalera seleccionada 

NP: SI SD4=1, PASSAR A SD6 
 
SD5. Ha llegit o fullejat ... els últims 7 dies, encara que sigui un exemplar endarrerit? 
NP1: COMPLETAR … AMB SUPLEMENT CORRESPONENT. 

Sí. ............................................................................................................................... 1 
No............................................................................................................................... 2  següent capçalera seleccionada 

NP2: FER DE SD6 A SD8  PER A CADA SUPLEMENT AMB CODI 1 A SD5. 
NP3: SI SD4=2 o 3, I SD5=2, FER SD5a 
 
SD5a.  Abans m’ha dit que ha llegit o fullejat 2 o 3 exemplars de ... els últims 30 dies, està segur/a que no ha llegit o 
fullejat els últims 7 dies ... ? 
NP1: COMPLETAR … AMB SUPLEMENT CORRESPONENT. 

Sí, l’he llegit o fullejat els últims 7 dies................... 1  
No l’he llegit o fullejat els últims 7 dies......................... 2 � següent capçalera seleccionada 
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SD6. Com va obtenir l’últim exemplar que ha llegit o fullejat de ...? 
NP1: COMPLETAR … AMB SUPLEMENT CORRESPONENT. 
NE: RESPOSTA ÚNICA. 

Comprat amb el diari personalment. .......................................................................... 1 
Comprat amb el diari per un altre membre de la llar.................................................. 2 
Rebut per subscripció del diari................................................................................... 3 
El vaig trobar en un bar, cafè o restaurant ................................................................ 4 
El vaig trobar a la feina .............................................................................................. 5 
El vaig trobar en un altre lloc...................................................................................... 6 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

NP2: SI SD6≠3 I D8 (DEL DIARI MARE)=3 FER SD6a 
NP3: SI D8 (DEL DIARI MARE)≠3 I SD6=3 FER SD6b 
 
SD6a. Abans m’ha dit que va obtenir l’últim exemplar que ha llegit o fullejat del diari ... (2) per subscripció. Està segur/a 
que no va obtenir l’últim exemplar que ha llegit o fullejat de ... (1) per subscripció del diari ... (2)? 
NP: COMPLETAR …(1) AMB SUPLEMENT CORRESPONENT I ...(2) AMB DIARI MARE DEL SUPLEMENT CORRESPONENT. 
NE: RESPOSTA ÚNICA. 

Sí, l’he rebut per subscripció del diari ........................................................................ 1 
No l’he rebut per subscripció del diari ........................................................................ 2 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
SD6b. M’ha dit que va obtenir l’últim exemplar que ha llegit o fullejat de ... (1) per subscripció del diari. Està segur/a 
que no va obtenir l’últim exemplar del diari/s ... (2) per subscripció? 
NP: COMPLETAR …(1) AMB SUPLEMENT CORRESPONENT I ...(2) AMB DIARI MARE DEL SUPLEMENT CORRESPONENT. 
NE: RESPOSTA ÚNICA. 

Sí, l’he rebut per subscripció...................................................................................... 1 
No l’he rebut per subscripció...................................................................................... 2 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
SD7. Quantes vegades ha llegit o fullejat l’últim exemplar de... l’ultima setmana?  
NP: COMPLETAR … AMB SUPLEMENT CORRESPONENT. 

1 vegada .................................................................................................................... 1 
De 2 a 3 vegades ....................................................................................................... 2 
De 4 a 5 vegades ....................................................................................................... 3 
De 6 a 10 vegades ..................................................................................................... 4 
Més de 10 vegades.................................................................................................... 5 

 
SD8. En total, quant temps ha llegit o fullejat ... l’ultima setmana?  
NP1: COMPLETAR … AMB SUPLEMENT CORRESPONENT. 

Menys de 15 minuts ................................................................................................... 1 
De 15 a 29 minuts ...................................................................................................... 2 
De 30 a 44 minuts ...................................................................................................... 3 
De 45 minuts a 1 hora................................................................................................ 4 
Entre 1 i 2 hores......................................................................................................... 5 
Més de 2 hores .......................................................................................................... 6 

 
NP2: SI L’ENTREVISTAT ESMENTA ELS CODIS 29000, 29001 O 29002  A SD1, SD2 O SD3, I CODI 1 PER AQUESTS CODIS A SD5 O 
SD5a, FER SD9.  
SD9. En quina llengua va llegir o fullejar ... l’última setmana? 
NP1: COMPLETAR  … AMB SUPLEMENT CORRESPONENT. 
NP2: POT SER MÚLTIPLE 

En català .................................................................................................................... 1 
En castellà.................................................................................................................. 2 
En les dues edicions .................................................................................................. 3 
NS/NC ........................................................................................................................ 99   



 

 

 
REVISTES I PUBLICACIONS 

PERIÒDIQUES 
 

Aquest és l’apartat dedicat a les revistes i publicacions periòdiques. Si li 
plau, observi la pantalla a la que apareixeran noms de publicacions ordenats per famílies. A part dels noms que 
veurà, tindrà la possibilitat de visualitzar altres publicacions seleccionant l’opció “altres” al final de cada família. 
D’acord amb això, li agrairia que em respongués les següents preguntes: 
 
PP1. Quines d’aquestes publicacions ha llegit o fullejat a casa o fora de casa els últims 6 mesos? 
NP 0: A CADA FAMÍLIA ES MOSTRARAN LES PUBLICACIONS AMB CODI 1 AL CAMP “AGRUPACIÓ”. 
NP2: PRESENTAR AGRUPADES PER FAMÍLIES, ROTANT FAMÍLIES, I LOGOS DINS DE LES FAMÍLIES. 
NP3: COM A CONTINUACIÓ A LES SUGGERIDES INICIALS, A LA CASELLA INFERIOR DRETA DE L’ULTIMA PANTALLA EXISTIRÀ UN 
TEXT DEL TIPUS “ALTRES REVISTES DE...”, ON ... SERÀ EL NOM DE CADA FAMÍLIA. SI L’ENTREVISTAT SELECCIONA AQUESTA OPCIÓ 
SE LI MOSTRARÀ LA RESTA DELS LOGOS DE LA COMARCA PRINCIPAL D’AQUELLA FAMÍLIA AMB CODI=1 A “ABAST”. 
 NP4: EXISTIRÀ UNA OPCIÓ PERMANENT DE RECERCA DE REVISTES PER A LOCALITZAR UNA REVISTA ESMENTADA 
ESPONTÀNIAMENT EN QUALSEVOL MOMENT O PER A DONAR D’ALTA UNA REVISTA NOVA.  
NP5: L’ORDRE DE MOSTRAR LES FAMÍLIES SERÀ PRIMER “PUBLICACIONS LOCALS/COMARCALS” (AMB CODI 2 AL CAMP 
“AGRUPACIÓ”), A CONTINUACIÓ LA RESTA DE FAMÍLIES ROTADES SEGONS NP2, I PER ACABAR LA FAMÍLIA “ALTRES PUBLICACIONS 
EN CATALÀ”. (TOTES LES PUBLICACIONS HAURAN D’ESTAR PRESENTS A LA COMARCA PRINCIPAL) 
NP6: PER A “ALTRES PUBLICACIONS EN CATALÀ” S’HA DE CONSTRUIR UN INTERFACE AMB EL MÀXIM DE LOGOS POSSIBLE, JA QUE 
ESTIMEM PROP DE 100. 
NP7: SI NO TÉ COMARCA SECUNDÀRIA, PASSAR A PP3. 
 
PP2. Quines d’aquestes publicacions de la zona de... ha llegit o fullejat a casa o fora de casa els últims 6 mesos? 
NP: MOSTRAR ELS LOGOS DE LES PUBLICACIONS AMB CODI 2 AL CAMP “AGRUPACIÓ” DE LA COMARCA SECUNDÀRIA. 
 
PP3. Ha llegit o fullejat a casa o fora de casa alguna publicació més a part d’aquestes que li he mostrat, els últims 6 
mesos? 

Especificar _____________________________________ 
No...............................................................................................................................  2 

NP1: PREGUNTES DE PPX4 A PPX6 SOBRE LES CAPÇALERES SELECCIONADES, PER A CADA CAPÇALERA CONTINUAR AMB PP9 
A PP12 SI CORRESPON. 
NP2: SI ESMENTA EL CODI 31176 “RAÍZ” A PP1, PP2 S’OBRIRÀ UN DESPLEGABLE QUE PERMITE ESCOLLIR: 
 

RAÍZ UCRANIA 
RAÍZ MARRUECOS 

RAÍZ RUMANÍA 
(ORIGINI ROMANIA) 

RAÍZ BULGARIA 
RAÍZ CHINA 

RACINE AFRIQUE 

RAÍZ ARGENTINA 
RAÍZ BOLIVIA 

RAÍZ COLOMBIA 
RAÍZ DOMINICANA 

RAÍZ ECUADOR 
RAÍZ PARAGUAY 

RAÍZ PERÚ 
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Publicacions setmanals
NP: SELECCIONAR LES PUBLICACIONS SETMANALS ESMENTADES A PP1 A PP3. 
 
PPS4. Quants exemplars de la publicació ... ha llegit o fullejat a casa o fora de casa els últims 30 dies? 
NP: COMPLETAR … AMB PUBLICACIÓ CORRESPONENT. 

Tots els exemplars. .................................................................................................... 1 
3 exemplars................................................................................................................ 2 
2 exemplars................................................................................................................ 3 
1 exemplar ................................................................................................................. 4 
Cap exemplar. ............................................................................................................ 5 

NP: SI PPS4=1 PASSAR A PPS6. 
 
PPS5.  Ha llegit o fullejat a casa o fora de casa la publicació ... els últims 7 dies, encara que sigui un exemplar 
endarrerit? 
NP1: COMPLETAR … AMB PUBLICACIÓ CORRESPONENT. 

Si. ............................................................................................................................... 1 
No............................................................................................................................... 2  següent capçalera seleccionada 

 
PPS6. Quantes vegades ha llegit o fullejat a casa o fora de casa la publicació ... els últims 7 dies?  
NP1: COMPLETAR … AMB PUBLICACIÓ CORRESPONENT. 

1 vegada .................................................................................................................... 1 
De 2 a 3 vegades ....................................................................................................... 2 
De 4 a 5 vegades ....................................................................................................... 3 
De 6 a 10 vegades ..................................................................................................... 4 
Més de 10 vegades.................................................................................................... 5 

NP2: DE PP7 A PP10 A CONTINUACIÓ DE CADA CAPÇALERA DESPRÉS DE PPS6  
 
NP3: SI L’ENTREVISTAT ESMENTA EL CODI  39001 A PP1 O PP2, FER PP6a 
 
PPS6a. En quina llengua va llegir o fullejar ... l’última setmana? 
NP1: COMPLETAR  … AMB PUBLICACIÓ CORRESPONENT. 
NP2: POT SER MÚLTIPLE 

En català .................................................................................................................... 1 
En castellà.................................................................................................................. 2 
En les dues edicions .................................................................................................. 3 
NS/NC ........................................................................................................................ 99   

 
Publicacions quinzenals
NP: SELECCIONAR LES PUBLICACIONS QUINZENALS ESMENTADES A PP1 A PP3. 
 
PPQ4. Quants exemplars de la publicació ... ha llegit o fullejat a casa o fora de casa els últims 3 mesos? 
NP: COMPLETAR … AMB PUBLICACIÓ CORRESPONENT. 

Tots els exemplars. .................................................................................................... 1 
De 3 a 5 exemplars. ................................................................................................... 2 
2 exemplars................................................................................................................ 3 
1 exemplar ................................................................................................................. 4 
Cap exemplar. ............................................................................................................ 5 

NP: SI PPQ4=1 PASSAR A PPQ6. 
 
PPQ5. Ha llegit o fullejat a casa o fora de casa la publicació ... els últims 15 dies, encara que sigui un exemplar 
endarrerit? 
NP: COMPLETAR … AMB PUBLICACIÓ CORRESPONENT. 

Sí. ............................................................................................................................... 1 
No............................................................................................................................... 2  següent capçalera seleccionada 
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PPQ6. Quantes vegades ha llegit o fullejat a casa o fora de casa la publicació ... els últims 15 dies?  
NP1: COMPLETAR … AMB PUBLICACIÓ CORRESPONENT. 

1 vegada .................................................................................................................... 1 
De 2 a 3 vegades ....................................................................................................... 2 
De 4 a 5 vegades ....................................................................................................... 3 
De 6 a 10 vegades ..................................................................................................... 4 
Més de 10 vegades.................................................................................................... 5 

NP2: DE PP7 A PP10 A CONTINUACIÓ DE CADA CAPÇALERA DESPRÉS DE PPQ6  
 

Publicacions mensuals 
NP: SELECCIONAR LES PUBLICACIONS MENSUALS ESMENTADES A PP1 A PP3. 
 
PPM4. Quants exemplars de la publicació ... ha llegit o fullejat a casa o fora de casa els últims 6 mesos? 
NP: COMPLETAR … AMB PUBLICACIÓ CORRESPONENT. 

Tots els exemplars. .................................................................................................... 1 
De 3 a 5 exemplars. ................................................................................................... 2 
2 exemplars................................................................................................................ 3 
1 exemplar ................................................................................................................. 4 

NP: SI PPM4=1 PASSAR A PPM6. 
 
PPM5. Ha llegit o fullejat a casa o fora de casa la publicació ... els últims 30 dies, encara que sigui un exemplar 
endarrerit? 
NP: COMPLETAR … AMB PUBLICACIÓ CORRESPONENT. 

Si. ............................................................................................................................... 1 
No............................................................................................................................... 2   següent capçalera seleccionada 

 
PPM6. Quantes vegades ha llegit o fullejat a casa o fora de casa la publicació ... els últims 30 dies?  
NP1: COMPLETAR … AMB PUBLICACIÓ CORRESPONENT. 

1 vegada .................................................................................................................... 1 
De 2 a 3 vegades ....................................................................................................... 2 
De 4 a 5 vegades ....................................................................................................... 3 
De 6 a 10 vegades ..................................................................................................... 4 
Més de 10 vegades.................................................................................................... 5 
 

NP3: SI L’ENTREVISTAT ESMENTA EL CODI 39000 A PP1 O PP2, FER PPM6a 
 
PPM6a. En quina llengua va llegir o fullejar ... l’últim mes? 
NP1: COMPLETAR  … AMB PUBLICACIÓ CORRESPONENT. 
NP2: POT SER MÚLTIPLE 

En català .................................................................................................................... 1 
En castellà.................................................................................................................. 2 
En les dues edicions .................................................................................................. 3 
NS/NC ........................................................................................................................ 99   
 



 

 

 
Publicacions bimestrals, trimestrals i altres periodicitats 
NP: SELECCIONAR LES PUBLICACIONS BIMESTRALS, TRIMESTRALS I D’ALTRES PERIODICITATS ESMENTADES A PP1 A PP3. 
 
PPAP4. Quants exemplars de la publicació ... ha llegit o fullejat a casa o fora de casa els últims 12 mesos? 
NP: COMPLETAR … AMB PUBLICACIÓ CORRESPONENT. 

5 o 6 exemplars.......................................................................................................... 1 
3 o 4 exemplars.......................................................................................................... 2 
2 exemplars................................................................................................................ 3 
1 exemplar ................................................................................................................. 4 

NP: SI PPM4=1 PASSAR A PPM6. 
 
PPAP6. Quantes vegades ha llegit o fullejat a casa o fora de casa la publicació ... els últims 6 mesos?  
NP1: COMPLETAR … AMB PUBLICACIÓ CORRESPONENT. 

1 vegada .................................................................................................................... 1 
De 2 a 3 vegades ....................................................................................................... 2 
De 4 a 5 vegades ....................................................................................................... 3 
De 6 a 10 vegades ..................................................................................................... 4 
Més de 10 vegades.................................................................................................... 5 

 
NP2: DE PP7 A PP10 A CONTINUACIÓ DE CADA CAPÇALERA DESPRÉS DE PPAP6  
NP3: PER A PUBLICACIONS GRATUÏTES, PASSAR A PP8. 
 
PP7. Com va obtenir l’últim exemplar que ha llegit o fullejat de la publicació...?  
NE: RESPOSTA ÚNICA. 
NP1: COMPLETAR … AMB PUBLICACIÓ CORRESPONENT. 

Comprada . ................................................................................................................ 1  PASSAR A PP7a 
Per subscripció........................................................................................................... 2  PASSAR A PP7b 
Trobada en un bar, cafè o restaurant ....................................................................... 3 
Trobada a la feina ...................................................................................................... 4 
Trobada en un altre establiment públic (sala d’espera metge, perruqueria, etc.) ..... 5 
Trobada en un avió, autobús o altre transport ........................................................... 6   PASSAR A PP9 
Trobada amb un altre diari o publicació ..................................................................... 7 
Trobada en un altre lloc ............................................................................................. 8 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
PP7a. Qui va comprar ... l’última vegada?  
NP1: COMPLETAR… AMB PUBLICACIÓ CORRESPONENT. 
NE: RESPOSTA ÚNICA. 

Comprada personalment............................................................................................ 1 
Comprada per una altra persona de la llar ................................................................ 2 
Comprada per alguna persona de la feina................................................................. 3 
Comprada per algú altre ............................................................................................ 4 

NP2: PASSAR A PP9 
 
PP7b. A nom de qui està la subscripció de ... ?  
NP1: COMPLETAR… AMB PUBLICACIÓ CORRESPONENT. 
NE: RESPOSTA ÚNICA. 

Jo sóc el subscriptor titular......................................................................................... 1 
La subscripció està a nom d’una altra persona de la llar........................................... 2 
La subscripció està a nom d’una altra persona de la feina........................................ 3 
La subscripció està a nom d’ algú altre...................................................................... 4 

NP2: PASSAR A PP9. 
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PP8. Com va obtenir l’últim exemplar que ha llegit o fullejat de la publicació...?  
NE: RESPOSTA ÚNICA. 
NP1: COMPLETAR … AMB PUBLICACIÓ CORRESPONENT. 

Me la van donar en mà. ............................................................................................. 1 
El vaig trobar en una botiga, forn o establiment comercial. ....................................... 2 
La vaig trobar en un bar, cafè o restaurant ............................................................... 4 
La vaig trobar a la feina.............................................................................................. 5 
Amb un altre diari o publicació ................................................................................... 6 
El vaig trobar a la bústia............................................................................................. 7 
El vaig trobar en un altre lloc (especificar) ................................................................. 8 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
PP9. En total, quant temps va llegir o fullejar l’últim exemplar de la publicació ...?  
NP: COMPLETAR … AMB PUBLICACIÓ CORRESPONENT. 

Menys de 15 minuts ................................................................................................... 1 
De 15 a 29 minuts ...................................................................................................... 2 
De 30 a 44 minuts ...................................................................................................... 3 
De 45 minuts a 1 hora................................................................................................ 4 
Entre 1 i 2 hores......................................................................................................... 5 
Més de 2 hores .......................................................................................................... 6 

 
PP10. Quins dels següents motius són decisius en el fet d’haver escollit la publicació ...?  
NE: RESPOSTA MÚLTIPLE. MOSTRAR PANTALLA 
NP1: COMPLETAR  … AMB PUBLICACIÓ CORRESPONENT. 
NP2: ROTAR RESPOSTA; NOMÉS CODIS 1 i 2 DE PP7 RESTA PASSAR A SEGÜENT CAPÇALERA 

 
Per hàbit/costum/tradició............................................................................................ 1 
Per credibilitat ............................................................................................................ 2 
Pels articles d’opinió .................................................................................................. 3 
Per coincidència ideològica amb la línia editorial ...................................................... 4 
Pels suplements......................................................................................................... 5 
Per les promociones .................................................................................................. 6 
Per la llengua en què està escrit................................................................................ 7 
Per entreteniment....................................................................................................... 8 
Per informació local/de proximitat .............................................................................. 9 
Pels anuncis classificats ............................................................................................ 10 
Per interès professional/educatiu............................................................................... 11 
Per afició/hobby ......................................................................................................... 12 
Per a idees i consells pràctics.................................................................................... 13 
Altres (Especificar) ______________________________ 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 
 



 

 

 
RÀDIO 

 
Aquest és l’apartat dedicat a la ràdio. Si us plau, li agrairia que em respongués les següents preguntes: 
 
R1.  Quants aparells de ràdio s’utilitzen a la seva llar? 

1. ................................................................................................................................ 1 
2. ................................................................................................................................ 2 
3. ................................................................................................................................ 3 
Més de 3. ................................................................................................................... 4 
Cap............................................................................................................................. 5 

 
R2a.  Quines d’aquestes emissores/cadenes de ràdio va escoltar ahir, encara que sigui un moment? Pensi en casa, 
fora de casa, al cotxe, en una ràdio convencional, a través d’Internet,... 
NE: MOSTRAR PANTALLA 
NP1: L’APLICACIÓ MOSTRARÀ ELS NOMS/LOGOTIPS DE LES CADENES I EMISSORES RELACIONADES AMB ABAST A LA 1ª 
RESIDÈNCIA, PERÒ HAURÀ DE PERMETRE TRANSCRIURE UNA CADENA NO PRECODIFICADA. LES EMISSORES/CADENES ESTAN 
CODIFICADES PER FAMÍLIES (“GENERALISTES”, “TEMÀTIQUES MUSICALS”, “TEMÀTIQUES INFORMATIVES I ESPORTIVES”). PER 
TOTES LES CADENES AMB ABAST A LA COMARCA DE 1ª RESIDÈNCIA, EXCEPTUANT LES CADENES/EMISSORES AMB CODI 3 A 
ÀMBIT, ES MOSTRARÀ EL NOM DE LA FAMÍLIA, ROTANT LES FAMÍLIES “GENERALISTES” I “TEMÀTIQUES MUSICALS”, DEIXANT 
FIXES EN 3ER LLOC LES “TEMÀTIQUES INFORMATIVES I ESPORTIVES”. DESPRÉS, AMB TÍTOL “LOCALS I COMARCALS” ES 
MOSTRARAN LES CADENES/EMISSORES AMB CODI 3 A ÀMBIT, DE LA 1º RESIDÈNCIA. ROTAR LOGOTIPS. I DESPRÉS L’APLICACIÓ 
MOSTRARÀ ELS NOMS/LOGOTIPS DE LES CADENES I EMISSORES AMB CODI 3 A ÀMBIT, AMB ABAST A LA 2ª RESIDÈNCIA.  
NP2: NO OBLIDAR QUE A MÉS DE MOSTRAR ELS LOGOS, S’HA DE MOSTRAR SEMPRE TAMBÉ EL NOM DE L’EMISSORA/CADENA. 
 
R2b.  Va escoltar alguna emissora/cadena de ràdio més ahir? Quina? 
NE: ESPONTÀNIA 

 
Cap emissora/cadena més ........................................................................................ 1  passar a R8 

 

NS/NC ........................................................................................................................ 99   passar a R8 
 
R3.  Entre quina hora i quina hora va escoltar la ràdio ahir? (precisió cada 30 minuts)  
 
R4.   A quins llocs va escoltar la ràdio ahir de ... a ... (franja horària)?  

A casa (pròpia o no)................................................................................................... 1 
Al cotxe. ..................................................................................................................... 2  
En altres desplaçaments (tren, metro, bus, caminant). ............................................. 3   
A la feina. ................................................................................................................... 4   
Altres .......................................................................................................................... 5   
NS/NC. ....................................................................................................................... 99  

 
R5.   A través de quin sistema va escoltar la ràdio ahir de ... a ... (franja horària)? 

Receptor de ràdio convencional. ............................................................................... 1   
Internet. ...................................................................................................................... 2 
Plataformes digitals (Digital +, TDT, Imagenio,...). .................................................... 3  
Telèfon mòbil.............................................................................................................. 4   
Altres .......................................................................................................................... 5  
NS/NC. ....................................................................................................................... 99  

NP1: L’APLICACIÓ MOSTRARÀ UNA MATRIU AMB ELS TRAMS HORARIS, ELS LLOCS DEFINITS I EL SISTEMA UTILITZAT.  
NP2: L’APLICACIÓ HA DE PERMETRE ANOTAR MÉS D’UN REGISTRE PER TRAM HORARI. 
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Franges 
horàries 

A casa (pròpia o 
no) Al cotxe Altres desplaçaments (tren, 

metro, bus, caminant,...) Altres NS/NC A la 
feina 
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 Sistema (1,2,...)      
       
       
       

NP3: FER R6 I R7 PER A CADA TRAM HORARI ESMENTAT A R3. ATENCIÓ QUE R7 ENS POT PROVOCAR UN SALT DE TRAM 
HORARI. NO POT QUEDAR CAP TRAM HORARI BUIT (SENSE CADENA/EMISSORA ESMENTADA, NI LLOC I SISTEMA) 
 
R6.   Quina emissora va escoltar ahir de ... a ... (franja horària)? Pensi en l’emissora, el locutor, la cadena, el 
programa, dial, freqüència, contingut, llengua... 
NE: ESPONTÀNIA, NO MOSTRAR PANTALLA. PODEM AJUDAR-LO SENSE SUGGERIR. 
NP1: INTERVALS HORARIS DE 30 MINUTS DE 06:00 A 06:00 
NP2: HEM DE CONTROLAR TOTA LA INFORMACIÓ QUE ENS HA PROPORCIONAT L’ENTREVISTAT, FINS I TOT L’ORDRE D’ESMENT. 
NP3: EL PROGRAMA EXIGIRÀ QUE S’“ENTRI” A LOCUTOR, PROGRAMA, CADENA, EMISSORA, IDIOMA INCLOENT AL FINAL DE CADA 
LLISTA UN NS/NC 
 
R7.  Fins a quina hora va estar escoltant aquesta emissora?  R7a.   Va escoltar alguna emissora més de  ... a ... 
(franja horària)? Quina?  
NP1: COMPROVAR COHERÈNCIA, SI NO ÉS CORRECTA, ADVERTIR, PERMETRE CORREGIR. 
NE: MOSTRAR PANTALLA 
NP2: L’APLICACIÓ MOSTRARÀ UNA CASELLA AMB EL MÀXIM DE LÍNIES POSSIBLE PER A CADASCUNA DE LES VARIABLES 
D’INFORMACIÓ DEL MÀSTER DE RÀDIO, SELECCIONANT LES DE LA COMARCA PRINCIPAL I SECUNDÀRIA, PERÒ PERMETENT 
VISUALITZAR TAMBÉ LA RESTA DE LES CADENES I TRANSCRIURE UNA CADENA NO PRE-CODIFICADA.  
NP3: FÀCILMENT L’ENTREVISTADOR HAURÀ DE PODER RECOLLIR LA TRANSCRIPCIÓ DE LA INFORMACIÓ EXACTA APORTADA 
PER L’ENTREVISTAT. 
NP4: SI AL SEGÜENT TRAM HORARI L’ENTREVISTAT DECLARA QUE VA CONTINUAR ESCOLTANT LA MATEIXA CADENA O 
PROGRAMA, S’HA DE FACILITAR LA RECOLLIDA DE LA MATEIXA INFORMACIÓ (PER EXEMPLE INCORPORANT A SOBRE DE CADA 
CASELLA LA MENCIÓ DEL TRAM HORARI ANTERIOR) I QUE NOMÉS S’HAGI DE CONFIRMAR. 
NP5: L’APLICACIÓ HA DE PERMETRE ANOTAR MÉS D’UN REGISTRE PER TRAM HORARI. 

R6 – 
Cadena 

R6 - 
Emissora R6 – Dial R6 - 

Freqüència 
R6 - 

Programa 
R6 - 

contingut R6 - Locutor R6 - Llengua 

NP6: SI ES DETECTÉS ALGUNA INCOHERÈNCIA ENTRE ELS HÀBITS DELS ÚLTIMS 30 DIES I ELS D’AHIR, ADVERTIR I PERMETRE 
MODIFICAR. 
NP7: REPETIR R6, R7 I R7a PER CADA TRAM HORARI ESMENTAT A R3. 
NP8: TOTES LES EMISSORES/CADENES ESMENTADES A R2a O R2b HAN DE SER ESMENTADES AL MENYS EN UN TRAM HORARI, SI 
NO ES AIXÍ, ADVERTIR PER CADA CADENA/EMISSORA NO ESMENTADA:A R6 “VOSTÈ HA CITAT LA CADENA/EMISSORA ... 
(COMPLETAR … AMB CADENA/EMISSORA ESMENTADA A R2a O R2b I NO ESMENTADA A R6 O R7), SI US PLAU, PODRIA INDICAR-ME 
EN QUIN TRAM HORARI LA VA ESCOLTAR AHIR?”. L’APLICACIÓ TORNARÀ A MOSTRAR LA MATRIU AMB ELS TRAMS HORARIS PER 
PERMETRE TORNAR A MARCAR LES CADENES/EMISSORES NO ESMENTADES. 
 
R8.  Quines d’aquestes emissores/cadenes de ràdio ha escoltat, encara que sigui un moment, els últims 30 dies? 
Pensi en casa, fora de casa, al cotxe, tant de dilluns a divendres com els caps de setmana, en una ràdio convencional, 
a través d’Internet,... 
NP1: ESPONTÀNIA. L’APLICACIÓ MOSTRARÀ ELS NOMS DE LES CADENES I EMISSORES RELACIONADES AMB ABAST A LA 
COMARCA, PERÒ HAURÀ DE PERMETRE TRANSCRIURE UNA CADENA NO PRECODIFICADA. PER TOTES LES CADENES AMB 
ABAST A LA COMARCA DE 1ª RESIDÈNCIA, EXCEPTUANT LES CADENES/EMISSORES AMB CODI 3 A ÀMBIT, ES MOSTRARÀ EL 
NOM DE LA FAMÍLIA, ROTANT LES FAMÍLIES ““GENERALISTES” I “TEMÀTIQUES MUSICALS”, DEIXANT FIXES EN 3ER LLOC LES 
“TEMÀTIQUES INFORMATIVES I ESPORTIVES”. DESPRÉS, AMB TÍTOL “LOCALS I COMARCALS” ES MOSTRARAN LES 
CADENES/EMISSORES AMB CODI 3 A ÀMBIT DE LA 1º RESIDÈNCIA, I FINALMENT AMB TÍTOL “LOCALS I COMARCALS 2ª 
RESIDÈNCIA” ES MOSTRARAN LES CADENES/EMISSORES AMB CODI 3 A ÀMBIT DE LA 2º RESIDÈNCIA.  
NP2: INCLOURE ABANS DE R8 UN TEXT DINÀMIC QUE MOSTRI LES EMISSORES ESMENTADES AHIR. SI CONTESTA QUE NO HA 
ESCOLTAT CAP EMISSORA ELS ÚLTIMS 30 DIES I HA ESMENTAT EMISSORES AHIR, TORNAR A R8 INCLOENT EL SEGÜENT TEXT:  
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“Vostè m’ha dit que va escoltar la ràdio ahir, com a mínim ha escoltat els últims 30 dies les emissores que va escoltar 
ahir”. 
 
R8a.   Pensi en els moments en què ha escoltat la ràdio a casa o fora de casa de dilluns a divendres els últims 30 
dies. En quins moments del dia acostuma a escoltar la ràdio de dilluns a divendres?  
NE: MOSTRAR PANTALLA 
NP1: PER A CADA MOMENT DEL DIA, FER R9 I R10. 
NP2: SI NO HA ESCOLTAT LA RÀDIO DE DILLUNS A DIVENDRES DELS ÚLTIMS 30 DIES, FER R11 
 
R8b.   A ... (MOMENT DEL DIA) dels últims 30 dies, de dilluns a divendres, quants dels 5 dies acostuma a escoltar la 
ràdio?  

Cada dia. .................................................................................................................... 1  
3 o 4 dies a la setmana. ............................................................................................. 2 
1 o 2 dies a la setmana. ............................................................................................. 3 
NS/NC. ....................................................................................................................... 99 

NP: SI CONTESTA CODI 1 A R.9, I HA CONTESTAT QUE NO VA ESCOLTAR LA RÀDIO AHIR, FER R9a 
 
R9.   A ... (MOMENT DEL DIA) de dilluns a divendres dels últims 30 dies, quina ha estat la seva cadena/emissora 
habitual o de referència? R9a. Quines altres cadenes/emissores ha escoltat a ... (MOMENT DEL DIA) de dilluns a 
divendres dels últims 30 dies? 
NP: ESPONTÀNIA. L’APLICACIÓ MOSTRARÀ ELS NOMS DE LES CADENES I EMISSORES RELACIONADES AMB ABAST A LES 
COMARQUES DE 1ª I 2ª RESIDÈNCIA, QUE HAGI ESMENTAT A R8, R2a i R2b. 

Laborables R8 – moment del 
dia R9 - freqüència R10 - Cadena 

R10a - Altres 
cadenes 

Matinada (de 06:00 a 9:00)     
Matí (de 9:00 a 13:00)     
Migdia (de 13:00 a 16:00)     
Tarda (de 16:00 a 19:00)     
Vespre (de 19:00 a 22:00)     
Nit (de 22:00 a 24:00)     
Nit (de 24:00 a 02:00)     
Matinada (de 02:00 a 06:00)     

 
R10.   Pensi en els caps de setmana en què ha escoltat la ràdio a casa o fora de casa els últims 30 dies. En quins 
moments del dia acostuma a escoltar la ràdio? 
NP1: PER A CADA MOMENT DEL DIA, FER R11 I R12. 
NP2: SI NO HA ESCOLTAT LA RÀDIO ELS CAPS DE SETMANA DELS ÚLTIMS 30 DIES, FER R13. 
 
R11.   A ... (MOMENT DEL DIA) dels últims 30 dies, quants caps de setmana al mes acostuma a escoltar la ràdio? 

Tots els caps de setmana del mes. ........................................................................... 1 
3 o 4 caps de setmana al mes. .................................................................................. 2 
1 o 2 caps de setmana al mes. .................................................................................. 3 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
R12.   A ... (MOMENT DEL DIA) dels últims 30 dies els caps de setmana, quina ha estat la seva cadena/emissora 
habitual o de referència? R12a. Quines altres cadenes/emissores ha escoltat a ... (MOMENT DEL DIA) dels caps de 
setmana dels últims 30 dies?  
NP: ESPONTÀNIA. L’APLICACIÓ MOSTRARÀ ELS NOMS DE LES CADENES I EMISSORES RELACIONADES AMB ABAST A LES 
COMARQUES DE 1ª I 2ª RESIDÈNCIA, QUE HAGI ESMENTAT A R8, R2a i R2b. 



 

 

 
Caps de setmana R11 - moment 

del dia R12 - freqüència R13 - Cadena R13a - Altres 
cadenes 

Matinada (de 06:00 a 9:00)     
Matí (de 9:00 a 13:00)     
Migdia (de 13:00 a 16:00)     
Tarda (de 16:00 a 19:00)     
Vespre (de 19:00 a 22:00)     
Nit (de 22:00 a 24:00)     
Nit (de 24:00 a 02:00)     
Matinada (de 02:00 a 06:00)     

NP2: COMPROVAR QUE TOTES LES CADENES ESMENTADES A R1a. I R1b. HAN ESTAT CITADES A R9. O R12. SI NO, ADVERTIR. 
NP3: SI ES DETECTÉS ALGUNA INCOHERÈNCIA ENTRE ELS HÀBITS DELS ÚLTIMS 30 DIES I ELS D’AHIR, ADVERTIR I PERMETRE 
MODIFICAR.  
NP4: SI HA CONTESTAT CODI 1 A R8b, HA CONTESTAT QUE NO VA ESCOLTAR LA RÀDIO AHIR, I S’ESTÀ REALITZANT L’ENQUESTA 
DE DIMARTS A DISSABTE, FER R13. 
NP5: SI HA CONTESTAT CODI 1 A R11, HA CONTESTAT QUE NO VA ESCOLTAR LA RÀDIO AHIR, I S’ESTÀ REALITZANT L’ENQUESTA 
DE DIUMENGE O DILLUNS, FER R13a. 
 
R13.   M’ha dit que acostuma a escoltar la ràdio cada dia, està segur/a que no va escoltar la ràdio ahir?  

Sí he escoltat la ràdio................................................................................................. 1   Fer de R2a. a R7 
No he escoltat la ràdio. .............................................................................................. 2   Passar a R14 

 
R13a.   M’ha dit que acostuma a escoltar la ràdio tots els caps de setmana, està segur/a de que no va escoltar la ràdio 
ahir?  

Sí he escoltat la ràdio................................................................................................. 1   Fer de R2a. a R7 
No he escoltat la ràdio. .............................................................................................. 2 

 
R14.   Per a vostè, quina és la ràdio amb més credibilitat?  
NP: A LA TAULA CODIFICADA APAREIXERAN ELS NOMS DE TOTES LES RÀDIOS DE LES SEVES COMARQUES, INCLOURE UN 
“ALTRES” PER QUE L’ENTREVISTADOR PUGUI INCLOURE UN MITJÀ NO LLISTAT. 
NE: ESPONTÀNIA. SI L’ENTREVISTAT DEMANA ACLARIMENT, EXPLICAR QUE HA DE REFERIR-SE A LA RÀDIO QUE LI RESULTA MÉS 
CREÏBLE. 

 
Cap ràdio.................................................................................................................... 1 

 

NS/NC ........................................................................................................................ 99 
 
R15.   Quina és la ràdio més amena?  
NP: A LA TAULA CODIFICADA APAREIXERAN ELS NOMS DE TOTES LES RÀDIOS DE LES SEVES COMARQUES, INCLOURE UN 
“ALTRES” PER QUE L’ENTREVISTADOR PUGUI INCLOURE UN MITJÀ NO LLISTAT. 
NE: ESPONTÀNIA. 

 
Cap ràdio.................................................................................................................... 1 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
R16.  Quina és la ràdio que ofereix més i millor informació de la localitat o zona on viu?  
NP: A LA TAULA CODIFICADA APAREIXERAN ELS NOMS DE TOTES LES RÀDIOS DE LES SEVES COMARQUES, INCLOURE UN 
“ALTRES” PER QUE L’ENTREVISTADOR PUGUI INCLOURE UN MITJÀ NO LLISTAT. 
NE: ESPONTÀNIA. SI L’ ENTREVISTAT DEMANA ACLARIMENT, EXPLICAR QUE TE QUE REFERIR-SE A LA RÀDIO AMB MÉS I MILLOR 
INFORMACIÓ SOBRE LA SEVA ZONA PROPERA: EL SEU POBLE, CIUTAT, COMARCA O REGIÓ. 

 
Cap ràdio.................................................................................................................... 1 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 
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R17.   Quina és la millor ràdio per a escoltar música?  
NP: A LA TAULA CODIFICADA APAREIXERAN ELS NOMS DE TOTES LES RÀDIOS DE LES SEVES COMARQUES, INCLOURE UN 
“ALTRES” PER QUE L’ENTREVISTADOR PUGUI INCLOURE UN MITJÀ NO LLISTAT. 
NE: ESPONTÀNIA. 

 
Cap ràdio.................................................................................................................... 1 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 
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TELEVISIÓ 

 
Aquest és l’apartat dedicat a la televisió. Primer li faré unes preguntes generals i després li mostraré la 
pantalla a la que apareixeran noms i logotips de cadenes de televisió. D’acord amb això, li agrairia que em 
respongués les següents preguntes: 
 
T1.  Quants aparells de TV s’utilitzen a la seva llar? 

1. ................................................................................................................................ 1 
2. ................................................................................................................................ 2 
3. ................................................................................................................................ 3 
Més de 3. ................................................................................................................... 4 
Cap............................................................................................................................. 5 

 
T2.  Em podria dir si alguna de les televisions de la seva llar té connectat el següent equipament? 
NE: LLEGIR EQUIPAMENT 

Vídeo.......................................................................................................................... 1 
DVD............................................................................................................................ 2 
Video-consoles (Play Station, X-Box, Nintendo, Wii) ................................................ 3 
Antena parabòlica ...................................................................................................... 4 
TDT ............................................................................................................................ 5 
 

T3.  Està abonat a alguna televisió de pagament? 
Sí ................................................................................................................................ 1 
No............................................................................................................................... 2    passar a T5 
NS/NC ....................................................................................................................... 99  passar a T5 

 
T4.  A quina TV de pagament està abonat? (mostrar canals o plataformes de pagament) 
NP1: RESPOSTA MÚLTIPLE 

Digital Plus ................................................................................................................. 1 
Ono............................................................................................................................. 2 
Imagenio .................................................................................................................... 3 
Orange ....................................................................................................................... 4 
Jazztel ........................................................................................................................ 5 
TDT Premium (Gol TV)................................................................................................6 
Altres: especificar....................................................................................................... 98 

 
T5.  Quins d’aquests canals de TV va veure ahir? Pensi en casa, fora de casa, des que es va despertar al matí fins 
que es va adormir a la nit, tant en els canals nacionals, autonòmics, locals, comarcals,,... 
NE: MOSTRAR PANTALLA 
NP1: L’APLICACIÓ MOSTRARÀ ELS LOGOTIPS EN DOS GRUPS DIFERENCIATS: PRIMER MOSTRARÀ ELS CANALS ESTATALS I 
AUTONÒMICS AMB ABAST A LA COMARCA (CODIS 1 I 2 A ÀMBIT TV), QUE ROTARAN DINS DEL GRUP I DESPRÉS MOSTRARÀ ELS 
CANALS LOCALS I COMARCALS AMB ABAST A LA COMARCA DE 1ª RESIDÈNCIA (CODI 3 A ÀMBIT TV, QUE TAMBÉ ES ROTARAN). 
AL FINAL D’AQUESTS LOGOS, HI HAURÀ UNA CASELLA AMB: “CANALS TV DE PAGAMENT”, SI SELECCIONA AQUESTA CASELLA, 
SORTIRÀ UN LLISTAT QUE CONTINDRÀ ELS MITJANS AMB TOTS ELS CANALS INCLOSOS A L’ARXIU “CANALS TV DE PAGAMENT”.  
CONTROLAR QUE A LA CASELLA DEL TAPI DIU “ALTRES TV DE PAGAMENT”. FINALMENT MOSTRARÀ ELS CANALS LOCALS I 
COMARCALS AMB ABAST A LA COMARCA DE 2ª RESIDÈNCIA (CODI 3 A ÀMBIT TV, QUE TAMBÉ ES ROTARAN). 
 
T6.  Va veure algun canal de TV més ahir? Quin? 
NE: ESPONTÀNIA 

 
Cap canal més ........................................................................................................... 1   passar a T13 
NS/NC ........................................................................................................................ 99   passar a T13 

 
T7.  Entre quina hora i quina hora va veure la TV ahir? (precisió cada 30 minuts) 



 

 

 
T8.   A quin/s lloc/s va veure la TV ahir de ... a ...  (franja horària)?  

Llar principal (menjador o espai comú)...................................................................... 1 
Llar principal (habitació o espai personal). ................................................................ 2 
Segona residencia. .................................................................................................... 3 
Bar, cafè o restaurant................................................................................................. 4 
Casa d’amics, familiars o veïns. ................................................................................ 5 
Altres. ......................................................................................................................... 6 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
T9.  A través de quin sistema va veure la TV ahir de ... a ... (franja horària)? 

TDT (TV convencional). ............................................................................................. 1   
Internet. ...................................................................................................................... 2 
Plataformes de pagament (Digital +, Imagenio, ONO...). .......................................... 3  
Telèfon mòbil.............................................................................................................. 4   
Altres .......................................................................................................................... 5  
NS/NC. ....................................................................................................................... 99  

NP1: L’APLICACIÓ MOSTRARÀ UNA MATRIU AMB ELS TRAMS HORARIS, ELS LLOCS DEFINITS I EL SISTEMA. 
NP2: L’APLICACIÓ HA DE PERMETRE ANOTAR MÉS D’UN REGISTRE PER TRAM HORARI. 
Franges 
horàries 

Llar principal 
(menjador o espai 

comú) 

Llar principal (habitació 
o espai personal) 

Segona 
residència 

Bar, cafè o 
restaurant 

Casa d’amics, 
familiars o veïns Altres NS/NC 

 Sistema (1,2,...)   
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NP3: FER T10, T11 I T12 PER A CADA TRAM HORARI. ATENCIÓ QUE T11 ENS POT PROVOCAR UN SALT DE TRAM HORARI. NO POT 
QUEDAR CAP TRAM HORARI BUIT (SENSE CANAL ESMENTAT, NI LLOC I SISTEMA) 
 
T10.  Quin/s canal/s va veure ahir de ... a ... (franja horària)?  
NE: ESPONTÀNIA. 
NP1: INTERVALS HORARIS DE 30 MINUTS DE 06:00 A 06:00 
NP2: L’APLICACIÓ MOSTRARÀ UNA TAULA AMB ELS CANALS ESMENTATS A T5 O T6,  
NP4: TOTES ELS CANALS ESMENTATS A T5 I T6 HAN DE SER ESMENTATS AL MENYS EN UN TRAM HORARI, SI NO ES AIXÍ, ADVERTIR 
PER CADA CANAL NO ESMENTAT A T10 “VOSTÈ HA CITAT EL CANAL ... (COMPLETAR … AMB CANAL ESMENTAT A T5 O T6 I NO 
ESMENTAT A T10), SI US PLAU, PODRÍA INDICAR-ME A QUIN TRAM HORARI EL VA VEURE AHIR?”. L’APLICACIÓ TORNARÀ A 
MOSTRAR LA MATRIU AMB ELS TRAMS HORARIS PER PERMETRE TORNAR A MARCAR ELS CANALS NO ESMENTATS  
 
T11.  Fins a quina hora va veure aquest canal? T11a. Va veure algun canal més de ... a ... (franja horària)? Quin? 
NP: COMPROVAR COHERÈNCIA, SI NO ÉS CORRECTA, ADVERTIR, PERMETRE CORREGIR. 
PELS CANALS CODIFICATS AL MÀSTER COM “BILINGÜES” I PER TV1 I TV2 EN HORARI DE DESCONNEXIÓ, FER T12, RESTA T.13. 
 
T12.  En quina llengua era el/s programa/s que va veure a (CANAL ESMENTAT A T10) de ... a ...? 
NP1: SUBSTITUIR (...) PER FRANJA HORÀRIA COMBINACIÓ DE T10 I T11. RESPOSTA MÚLTIPLE. 

Català......................................................................................................................... 1 
Castellà ...................................................................................................................... 2 
Altres. ......................................................................................................................... 6 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

NP1: EN MARCAR “ALTRES” S’OBRIRÀ UN DESPLEGABLE AMB LES LLENGÜES SEGÜENTS: 
ÀRAB FRANCÈS RUS 
ALEMANY ITALIÀ XINÈS 
ANGLÈS PORTUGUÈS ALTRES (especificar)__________________ 
BÚLGAR ROMANÈS  

 
T13.  Pensi en els moments en què ha vist la TV a casa o fora de casa de dilluns a divendres els últims 30 dies. En 
quins moments del dia acostuma a veure la TV de dilluns a divendres?  
NE: MOSTRAR PANTALLA 
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NP1: PER A CADA MOMENT DEL DIA, FER T14 I T15. 
NP2: SI NO HA VIST LA TV DE DILLUNS A DIVENDRES DELS ÚLTIMS 30 DIES, FER T16 
 
T14.  A ... (MOMENT DEL DIA) dels últims 30 dies, de dilluns a divendres, quants dels 5 dies acostuma a veure la 
TV?  

Cada dia. .................................................................................................................... 1 
3 o 4 dies a la setmana. ............................................................................................. 2 
1 o 2 dies a la setmana. ............................................................................................. 3 
NS/NC. ....................................................................................................................... 99 

 
T15.   A ... (MOMENT DEL DIA) de dilluns a divendres dels últims 30 dies, quins d’aquests canals ha vist? 
NP: L’APLICACIÓ MOSTRARÀ ELS CANALS D’ÀMBIT LOCAL I COMARCAL, PRIMER ELS DE LA 1ª RESIDÈNCIA I DESPRÉS ELS DE LA 
2ª RESIDÈNCIA. 
NP2: NOMÉS A BALEARS, L’APLICACIÓ MOSTRARÀ ELS CANALS D’ÀMBIT AUTONÒMIC, I D’ÀMBIT LOCAL I COMARCAL, PRIMER 
ELS DE LA 1ª RESIDÈNCIA I DESPRÉS ELS DE LA 2ª RESIDÈNCIA. 

Laborables T13 - moment del 
dia T14 - freqüència T15 – Canal 

Matinada (de 06:00 a 9:00)    
Matí (de 9:00 a 13:00)    
Migdia (de 13:00 a 16:00)    
Tarda (de 16:00 a 19:00)    
Vespre (de 19:00 a 22:00)    
Nit (de 22:00 a 24:00)    
Nit (de 24:00 a 02:00)    
Matinada (de 02:00 a 06:00)    

 
T16.  Pensi en els caps de setmana en què ha vist la TV a casa o fora de casa els últims 30 dies. En quins moments 
del dia acostuma a veure la TV els caps de setmana?  
NP1: PER A CADA MOMENT DEL DIA, FER T17 I T18. 
NP2: SI NO HA VIST LA TV ELS CAPS DE SETMANA DELS ÚLTIMS 30 DIES, FER T19. 
 
T17.  A ... (MOMENT DEL DIA) dels últims 30 dies, quants caps de setmana al mes acostuma a veure la TV? 

Tots els caps de setmana del mes. ........................................................................... 1 
3 o 4 caps de setmana al mes. .................................................................................. 2 
1 o 2 caps de setmana al mes. .................................................................................. 3 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
T18.  A ... (MOMENT DEL DIA) dels últims 30 dies els caps de setmana, quins d’aquests canals ha vist?  
NP1: L’APLICACIÓ MOSTRARÀ ELS CANALS D’ÀMBIT LOCAL I COMARCAL, PRIMER ELS DE LA 1ª RESIDÈNCIA I DESPRÉS ELS DE 
LA 2ª RESIDÈNCIA. 
NP2: NOMÉS A BALEARS, L’APLICACIÓ MOSTRARÀ ELS CANALS D’ÀMBIT AUTONÒMIC, I D’ÀMBIT LOCAL I COMARCAL, PRIMER 
ELS DE LA 1ª RESIDÈNCIA I DESPRÉS ELS DE LA 2ª RESIDÈNCIA. 
 

Caps de setmana R5 - moment del dia R6 - freqüència R7 – Canal 
Matinada (de 06:00 a 9:00)    
Matí (de 9:00 a 13:00)    
Migdia (de 13:00 a 16:00)    
Tarda (de 16:00 a 19:00)    
Vespre (de 19:00 a 22:00)    
Nit (de 22:00 a 24:00)    
Nit (de 24:00 a 02:00)    
Matinada (de 02:00 a 06:00)    

NP2: COMPROVAR QUE TOTS ELS CANALS LOCALS I COMARCALS ESMENTATS A T5 HAN ESTAT CITATS A T15 O T18 SI NO, 
ADVERTIR. 
NP3: SI ES DETECTÉS ALGUNA INCOHERÈNCIA ENTRE ELS HÀBITS DELS ÚLTIMS 30 DIES I ELS D’AHIR, ADVERTIR I PERMETRE 
MODIFICAR. 
NP4: SI HA CONTESTAT CODI 1 A T14, HA CONTESTAT QUE NO VA VEURE LA TV AHIR, I S’ESTÀ REALITZANT L’ENQUESTA DE 
DIMARTS A DISSABTE, FER T18a. 
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NP5: SI HA CONTESTAT CODI 1 A T17, HA CONTESTAT QUE NO VA VEURE LA TV AHIR, I S’ESTÀ REALITZANT L’ENQUESTA DE 
DIUMENGE O DILLUNS, FER T18b. 
 
T18a.  M’ha dit que acostuma a veure la TV cada dia, està segur/a de que no va veure la TV ahir?  

Sí vaig veure la TV..................................................................................................... 1   Fer de T5 a T12 
No vaig veure la TV.................................................................................................... 2   Passar a T19 

 
T18b.   M’ha dit que acostuma a veure la TV tots els caps de setmana, està segur/a de que no va veure la TV ahir?  

Sí vaig veure la TV..................................................................................................... 1   Fer de T5 a T12 
No vaig veure la TV.................................................................................................... 2 

 
T19.  Quina d’aquestes fonts d’informació utilitza habitualment per a conèixer amb antelació la programació de TV? 

Diari ............................................................................................................................ 1 
Teletext. ..................................................................................................................... 2 
Publicació especialitzada en programació de TV. ..................................................... 3 
Altres revistes, suplements. ....................................................................................... 4 
Internet. ...................................................................................................................... 5 
Menú tdt....................................................................................................................6 
Altres .......................................................................................................................... 7 
Cap............................................................................................................................. 8 

 
T20.  Per a vostè, quin és el canal de TV amb més credibilitat?  
NP: A LA TAULA CODIFICADA APAREIXERAN ELS NOMS DE TOTS ELS CANALS AMB ABAST A LES SEVES COMARQUES, INCLOURE 
UN “ALTRES” PER QUE L’ENTREVISTADOR PUGUI INCLOURE UN MITJÀ NO LLISTAT. 
NE: ESPONTÀNIA. SI L’ENTREVISTAT DEMANA ACLARIMENT, EXPLICAR QUE HA DE REFERIR-SE AL CANAL QUE LI RESULTA MÉS 
CREÏBLE. 

 
Cap canal ................................................................................................................... 1 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
T21.  I quin és el canal de TV més amè? 
NP: A LA TAULA CODIFICADA APAREIXERAN ELS NOMS DE TOTS ELS CANALS DE LES SEVES COMARQUES, INCLOURE UN 
“ALTRES” PER QUE L’ENTREVISTADOR PUGUI INCLOURE UN MITJÀ NO LLISTAT. 
NE: ESPONTÀNIA. 

 
Cap canal ................................................................................................................... 1 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
T22.  Quin és el canal de TV que ofereix més i millor informació de la localitat o zona on viu?  
NP: A LA TAULA CODIFICADA APAREIXERAN ELS NOMS DE TOTES LES RÀDIOS DE LES SEVES COMARQUES, INCLOURE UN 
“ALTRES” PER QUE L’ENTREVISTADOR PUGUI INCLOURE UN MITJÀ NO LLISTAT. 
NE: ESPONTÀNIA. SI L’ENTREVISTAT DEMANA ACLARIMENT, EXPLICAR QUE HA DE REFERIR-SE AL CANAL AMB MÉS I MILLOR 
INFORMACIÓ SOBRE LA SEVA ZONA PROPERA: EL SEU POBLE, CIUTAT, COMARCA O REGIÓ. 
 

 
Cap canal ................................................................................................................... 1 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
T23.  Vostè, a quin canal sol veure habitualment les notícies?  
NP: A LA TAULA CODIFICADA APAREIXERAN ELS NOMS DE TOTS ELS CANALS AMB ABAST A LES SEVES COMARQUES, INCLOURE 
UN “ALTRES” PER QUE L’ENTREVISTADOR PUGUI INCLOURE UN MITJÀ NO LLISTAT. 
NE: ESPONTÀNIA. 
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Cap canal ................................................................................................................... 1 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 
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INTERNET 

 
Aquest és l’apartat dedicat a la informàtica i Internet. Si us plau, agrairia que em respongués 
les següents preguntes: 
 
IT1.  Disposeu a la vostra llar dels següents equipaments tecnològics? (pensi en tots els membres de la llar) 
NE: LLEGIR EQUIPAMENT. 

 Sí No NS/NC 
Ordinador de sobretaula (també anomenat PC, Mac) 1 2 99 
Ordinador portàtil 1 2 99 
Ordinador de mà (agenda electrònica o similar, PDA, 
pocket PC, palmtop, etc.) 

1 2 99 

Cadena musical, equip d’alta fidelitat, disc làser 1 2 99 
Reproductor MP3 o MP4 1 2 99 
Connexió a Internet 1 2 99 

 
IT2. Quin tipus de connexió a Internet té a casa? 
NE: LLEGIR OPCIONS DE RESPOSTA, EXCEPTE NS/NC. RESPOSTA MÚLTIPLE 
 
 Línia telefònica a través de mòdem o XDSI........................................................1 
 Línia ADSL..........................................................................................................2 
 Xarxa de cable....................................................................................................3 
 Telefonia mòbil de banda ampla via UMTS, 3G, 3.5G.....................................4 
 Altres connexions de banda ampla (via satèl.lit, etc)..........................................5 
 Altres tipus de telefonia mòbil (WAP, GPRS).....................................................6 
 NS/NC.................................................................................................................7 
 
NP: FER IT3 ALS ENTREVISTATS QUE HAN CONTESTAT L’OPCIÓ 1 A IT1 “Connexió a Internet”, RESTA, PASSAR A IT4 
IT3.  Quins dispositius utilitzeu per accedir a Internet a casa? 
NE: LLEGIR OPCIONS DE RESPOSTA, EXCEPTE NS/NC, RESPOSTA MÚLTIPLE 
 Ordinador de sobretaula (també anomenat PC, Mac)............................................1 
 Ordinador portàtil................................................................................................2 
 Altre tipus d’ordinador (agenda electrònica o similar, PDA, pocket PC, etc  .....3 
 Televisió amb dispositiu específic d’accés a Internet (televisió digital, etc).......4 
 Videconsola........................................................................................................5 
 Telefonia mòbil (WAP, GPRS, UMTS, 3G, 3,5G)...............................................6 
 
IT4.  Ha utilitzat algun ordinador els últims 30 dies? (consideri en qualsevol lloc –a casa o fora de casa- i per 
qualsevol motiu). 
  
 Sí.....................................................................1 
 No....................................................................2  passar a IT6 
 
IT5.  Amb quina freqüència ha utilitzat l’ordinador els últims 30 dies? (consideri en qualsevol lloc –a casa o fora de 
casa- i per qualsevol motiu). 
 
NE: LLEGIR OPCIONS DE RESPOSTA, EXCEPTE NS/NC 
  

Diàriament, almenys 5 dies a la setmana..................................................................1 
 Totes les setmanes, però no diàriament....................................................................2 
 Almenys una vegada al mes, però no totes les setmanes.........................................3 
 NS/NC........................................................................................................................5  
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IT6.  Ha utilitzat Internet els últims 30 dies? (consideri des de qualsevol lloc –a casa o fora de casa- i amb qualsevol 
mitjà -ordinador, telèfon mòbil, etc.-). 

Sí ................................................................................................................................ 1 
No............................................................................................................................... 2  passar a telefonia 

 
IT8.  Ha visitat algun d’aquests tipus de Web els últims 30 dies? (consideri des de qualsevol lloc –a casa o fora de 
casa- i amb qualsevol mitjà –ordinador, telèfon mòbil, etc.-).. 
NE: MOSTRAR PANTALLA. 
NP: RESPOSTA MÚLTIPLE. 

Web de premsa generalista publicada en paper ....................................................... 1 
Web de premsa esportiva publicada en paper .......................................................... 2 
Web de premsa econòmica publicada en paper........................................................ 3 
Mitjans de comunicació digitals.................................................................................. 4 
Web de revistes. ........................................................................................................ 5 
Web de ràdios ............................................................................................................ 6 
Web de televisions ..................................................................................................... 7 
Cercadors................................................................................................................... 8 
Web temàtiques i comercials ..................................................................................... 10 
Web de bancs i caixes ............................................................................................... 11 
Web d’administracions públiques .............................................................................. 12 
Blogs o Webs personals ............................................................................................ 13 
Xarxes socials (Facebook, LinkedIn, Tuenti, etc.)......................................................16 
Altres .......................................................................................................................... 14 
Cap............................................................................................................................. 15 

 
IT12.  Va utilitzar Internet a casa o fora de casa ahir? 

Si ................................................................................................................................ 1 
No............................................................................................................................... 2  

NP: SI IT12 = 2, PASSAR A IT16. 
 
IT13.  Des de quins llocs es va connectar a Internet ahir? 
NE: ESPONTÀNIA I MÚLTIPLE 

Des de casa................................................................................................................................................1 
Des del lloc de treball........................................................................................................................ .........2 
Des del centre d’estudis..............................................................................................................................3 
Des d’una casa de familiars o coneguts......................................................................................................5 
Des d’una biblioteca pública ...................................................................................... .................................4 
Des d’una oficina postal ............................................................................................. ..................................9 
Des de l’Ajuntament o centre públic de l’Administració (casals d’avis, equipaments públics, etc) ............10 
Des d’una associació o centre cívic........................................................................... .................................11 
Des d’un cibercentre, cibercafè o similar (locutoris) .................................................. ...................................6 
Des d’una àrea pública amb xarxa inalàmbrica (wifi) (bar, hotel, etc) ....................... ...................................7 
Altres .......................................................................................................................... ...................................8   
NS/NC..........................................................................................................................................................99 

 
IT14.  Quant temps va utilitzar Internet ahir?  

Més de 8 hores (especificar nombre d’hores)............................................................ 1 
De 4 a 8 hores............................................................................................................ 2 
De 2 a 4 hores............................................................................................................ 3 
D’1 a 2 hores.............................................................................................................. 4 
De 45 minuts a 1 hora................................................................................................ 5 
De 30 a 44 minuts ...................................................................................................... 6 
De 15 a 29 minuts ...................................................................................................... 7 
Menys de 15 minuts ................................................................................................... 8 
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IT15.  En quins moments del dia va utilitzar Internet ahir?  
NE: RESPOSTA MÚLTIPLE. 

Matinada (de 06:00h. a 09:00h.) ................................................................................ 1 
Matí (de 09:00h. a 13:00h.)........................................................................................ 2 
Migdia (de 13:00h. a 16:00h.) .................................................................................... 3 
Tarda (de 16:00h. a 19:00h.) ..................................................................................... 4 
Vespre (de 19:00h. a 22:00h.) ................................................................................... 5 
Nit (de 22:00h. a 24:00h.) .......................................................................................... 6 
Nit (de 24:00h. a 02:00h.) .......................................................................................... 7 
Matinada (de 02:00h. a 06:00) ................................................................................... 8 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
IT16.  Quins dels següents usos d’Internet heu realitzat per motius particulars els últims 30 dies? 
NE: MOSTRAR PANTALLA. 

Correu electrònic.......................................................................................................................... . . . . . . . . . . . . . . . . 1 
Xats o missatgeria instantània (MSN Messenger, etc.)............................................................…………….2 
Xarxes socials (Facebook, LinkedIn, Tuenti, etc.) .......................................................................… … … . … 3 
Realitzar trucades telefòniques o videotrucades (via webcam)...................................................… … … … . 4 
Veure la televisió..........................................................................................................................… … … … . 5 
Escoltar la ràdio ...........................................................................................................................……...............…….6 
Cerca d’informació sobre béns i serveis . .................................................................................... ...............................9 
Jugar on-line ................................................................................................................................ .................……….10 
Llegir o descarregar notícies, diaris o revistes d’actualitat en línia.............................................. ................……….11 
Descarregar música, vídeo, cinema, llibres, o altres fitxers......................................................................................12 
Utilitzar serveis relacionats amb viatges i allotjament (informació, reserves, compres)............................................13 
Comprar o vendre serveis o productes.....................................................................................................................14 
Realitzar  consultes o gestions de banca..................................................................................................................15 
Realitzar apostes o jugar a qualsevol tipus de loteria...............................................................................................16 
Cercar feina o enviar una sol.licitud en un lloc de treball..........................................................................................17 
Realitzar tràmits amb l’Administració........................................................................................................................18 
Cap............................................................................................................................................... .................……….99 

 
IT17.  Els usos d’Internet que ha comentat, en quin idiomes els realitza? Si li plau, digui’m quin % per a cada 
llengua.   

Usos d’Internet Català Castellà Altres 
 
NP: EN MARCAR “ALTRES” S’OBRIRÀ UN DESPLEGABLE AMB LES LLENGÜES SEGÜENTS:  

ÀRAB FRANCÈS RUS 
ALEMANY ITALIÀ XINÈS 
ANGLÈS PORTUGUÈS ALTRES (especificar)__________________ 
BÚLGAR ROMANÈS  

 
NP2:  SI NO ENTÉN, LLEGEIX O ESCRIU CATALÀ SEGONS I8, NECESSÀRIAMENT CATALÀ SERÀ 0%. 
          SI NO ENTÉN , LLEGEIX O ESCRIU CASTELLÀ SEGONS I8, NECESSÀRIAMENT CASTELLÀ SERÀ EL 0%. 
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TELEFONIA 

 
Aquest és l’apartat dedicat a la telefonia. Si li plau, agrairia que em respongués les següents preguntes: 
 
TF1.  Té línia de telèfon fix a casa?  

Sí. ............................................................................................................................... 1 
No............................................................................................................................... 2  passar a TF3 

 
TF2.   Quin és l’operador de telefonia fixa principal? 
NE: ESPONTÀNIA 

Movistar...................................................................................................................... 1 
Ono............................................................................................................................. 2 
Tele2 .......................................................................................................................... 3 
Jazztel ........................................................................................................................ 4 
Uni2/Orange............................................................................................................... 5 
Ya.com....................................................................................................................... 6 
Altres (especificar) ..................................................................................................... 7 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
TF3.  Quantes línies de telefonia mòbil té a la seva llar? Pensi tant en les de contracte com de targeta o 
prepagament. 
NP: PREGUNTA OBERTA. TECLAT NUMÈRIC. CONTROL > 12, ADVERTIR. 

Cap............................................................................................................................. 1  passar a consum cultural 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

   
TF4.  Utilitza Vostè algun d’aquests mòbils, sigui de forma exclusiva o compartida? 

Si. ............................................................................................................................... 1 
No............................................................................................................................... 2  passar a consum cultural 

 
TF5.  El mòbil que utilitza principalment, és de contracte o de targeta? 

Contracte.................................................................................................................... 1 
Targeta....................................................................................................................... 2 
NS/NC........................................................................................................................ 99 

 
TF6.  Aquest mòbil, a quin operador de telefonia mòbil està connectat? 
NE: ESPONTÀNIA 

Amena/Orange........................................................................................................... 1 
Movistar...................................................................................................................... 2 
Vodafone.................................................................................................................... 3 
Yoigo .......................................................................................................................... 4 
Ya.com....................................................................................................................... 5 
Simyo.............................................................................. ........................................... 6 
Altres .......................................................................................................................... 7 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 
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TF7.  A part de les trucades telefòniques, amb quines de les següents finalitats ha utilitzat el telèfon mòbil, els 
últims 30 dies? 

Missatges (SMS, MMS) ............................................................................................. 1 
Internet (WAP) ........................................................................................................... 2 
Serveis 3G (vídeo trucades, tràfic ràpid de fitxers, etc.) ............................................ 3 
Correu electrònic (tipus Blackberry)........................................................................... 4 
Escoltar la ràdio ......................................................................................................... 5 
Escoltar música (MP3, etc.) ....................................................................................... 6 
Veure la televisió........................................................................................................ 7 
Altres .......................................................................................................................... 8 
Cap............................................................................................................................. 9 

 
NP: SI NO UTILITZA MISSATGES, PASSAR A CARACTERITZACIÓ SOCIODEMOGRÀFICA. 
 
TF8.  En relació als missatges SMS, quina d’aquestes dues opcions utilitza? 
NE: LLEGIR LES DUES OPCIONS  

Interactuar amb programes de mitjans de comunicació  
(TV, ràdio, etc.) .......................................................................................................... 1 
Rebre notícies d’actualitat.......................................................................................... 2 
Cap............................................................................................................................. 3 
 

TF9.  En els seus SMS, quines llegües utilitza? Si li plau, digui’m quin % per a cada llengua.   
 Català Castellà Altres 
SMS    

NP1: COMPROVAR PER A CADA LÍNIA QUE LA SUMA DE LLENGÜES ÉS IGUAL A 100%. 
NP2: EN MARCAR “ALTRES” S’OBRIRÀ UN DESPLEGABLE AMB LES LLENGÜES SEGÜENTS: 

ÀRAB FRANCÈS RUS 
ALEMANY ITALIÀ XINÈS 
ANGLÈS PORTUGUÈS ALTRES (especificar)__________________ 
BÚLGAR ROMANÈS  

NP3:  SI NO ENTÉN, LLEGEIX O ESCRIU CATALÀ SEGONS I8, NECESSÀRIAMENT CATALÀ SERÀ 0%. 
          SI NO ENTÉN , LLEGEIX O ESCRIU CASTELLÀ SEGONS I8, NECESSÀRIAMENT CASTELLÀ SERÀ EL 0%. 
NP4: FER A4 I A5 ALS ENTREVISTATS QUE HAGIN ESMENTAT CODI 1 A TF1. 
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MEDI EXTERIOR 

 
Per a completar l’enquesta d’audiències, li agrairia que em respongués les següents preguntes: 
 
ME1.  Com va realitzar ahir seus desplaçaments? 
NP: ME1 = 1, PASSAR A SEGÜENT MÒDUL 
 
ME2. Quant temps dedicar ahir a desplaçar-se ...? 
NP: PER A 6, 7, 8, 9, 10 INCLOENT TEMPS D’ESPERA 

  hores minuts 
No vaig sortir al carrer 1   
Caminant 2   
En bici 3   
En moto 4   
En cotxe 5   
En metro 6   
En taxi 7   
En autobús 8   
En tren 9   
En avió 10   
Altres 11   

NP: SI ME1=2 PASSAR A ME4 
 
ME3. Quant temps va dedicar a desplaçar-se caminant ahir? 
NP: ANOTAR TEMPS EN LÍNIA 2 DE ME2 

No em desplaçar caminant ahir ................................................................................. 1 
 
ME4. Durant ... (NP: SUMA DE TEMPS DE ME2; PERMETRE MODIFICAR ME2 SI ENTREVISTAT NO CONFIRMA EL 
TOTAL) que va estar desplaçant-se ahir, quin d’aquests suports publicitaris recorda haver vist? 
NP: MOSTRAR FOTOS SUPORTS 
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CONSUM CULTURAL 

 
Per a completar l’enquesta d’audiències, li agrairia que em respongués les següents preguntes: 

Cinema 

CCC1.  Quantes pel·lícules ha vist al cinema els últims 3 mesos?  
NP: PREGUNTA OBERTA. TECLAT NUMÈRIC. CONTROL > 12, ADVERTIR 

Cap vegada. ............................................................................................................... 1  passar a música 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
CCC2.  Quins eren els gèneres de les ... pel·lícules que ha vist els últims 3 mesos? 
NE: MOSTRAR PANTALLA 
NP: MÚLTIPLE. SUBSTITUIR (...) PER NOMBRE DE PEL·LÍCULES ESMENTAT A CCC1 

Terror.......................................................................................................................... 1 
Ciència ficció i fantàstic.............................................................................................. 2 
Animació i dibuixos animats....................................................................................... 3 
Drama......................................................................................................................... 4 
Comèdia..................................................................................................................... 5 
Acció i aventures........................................................................................................ 6 
Thriller i suspens ........................................................................................................ 7 
Western, bèl·lic i històric ............................................................................................ 8 
Infantil......................................................................................................................... 9 
Musical ....................................................................................................................... 10 
Documental ................................................................................................................ 11 
Eròtic .......................................................................................................................... 12 
No recorda ................................................................................................................. 99 
Altres .......................................................................................................................... 98 

 
CCC3.  A quin tipus de cinema ha anat a veure l’última pel·lícula que ha vist? 
NE: MOSTRAR PANTALLA 

Multicines ................................................................................................................... 1 
Sales de cinema clàssiques....................................................................................... 2 
No recorda ................................................................................................................. 99 
Altres .......................................................................................................................... 98 
 

CCC4.    Com va obtenir l’entrada de l’última pel·lícula de cinema que ha vist? 
Comprada a la taquilla ............................................................................................... 1 
Comprada per Internet ............................................................................................... 2 
Comprada a caixers automàtics.................................................................................3 
Comprada per altres mitjans ...................................................................................... 4 
Entrada gratuïta..........................................................................................................5 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 
 

CCC5.  En quina llengua era l’última pel·lícula de cinema que ha vist? 
NP1: NOMÉS PER CODIS ≠ DE 1 A CCC1. 
NP2: RESPOSTA MÚLTIPLE 

Català……… ....................................................................................1 
Castellà…………..............................................................................2 
Altres…………..................................................................................3 
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NP2: EN MARCAR “ALTRES” S’OBRIRÀ UN DESPLEGABLE AMB LES LLENGÜES SEGÜENTS:  

ÀRAB FRANCÈS RUS 
ALEMANY ITALIÀ XINÈS 

ANGLÈS PORTUGUÈS ALTRES (especificar)__________________ 
BÚLGAR ROMANÈS  

 
Música 
CCM1. Amb quina freqüència ha escoltat música els últims 3 mesos? Sense incloure música en directe. 

Cada dia. .................................................................................................................... 1 
Més d’1 vegada per setmana..................................................................................... 2 
1 vegada per setmana ............................................................................................... 3   
2 o 3 vegades al mes ................................................................................................. 4   
1 vegada al mes ......................................................................................................... 5   
Menys d’una vegada al mes ...................................................................................... 6   
Mai.............................................................................................................................. 7    passar a videojocs 
NS/NC ........................................................................................................................ 99   passar a videojocs 

 
CCM2.  Quins son els gèneres de la música que ha escoltat els últims 3 mesos? 
NE: MOSTRAR PANTALLA 

Pop, rock .................................................................................................................... 1 
Alternativa .................................................................................................................. 2 
Hard, heavy................................................................................................................ 3 
Hip-hop....................................................................................................................... 4 
Electrònica ................................................................................................................. 5 
Soul, funk, rhythm and blues...................................................................................... 6 
Jazz, blues, country ................................................................................................... 7 
Flamenc ..................................................................................................................... 8 
Folk, tradicional i músiques del món.......................................................................... 9 
Melòdica , cantautor................................................................................................... 10 
Bandes sonores, orquestres ...................................................................................... 11 
Salsa i música llatina.................................................................................................. 12 
Música clàssica .......................................................................................................... 13 
Òpera, sarsuela.......................................................................................................... 14 
Infantil......................................................................................................................... 15 
No recorda ................................................................................................................. 98 
Altres .......................................................................................................................... 99 

 
CCM3.  Com va obtenir l’última música que ha escoltat? 
NP: NOMÉS PER CODIS ≠ DE 7 A CCM1 

Comprada a un Hipermercat...................................................................................... 1 
Comprada a una Gran Superfície d’Electrodomèstics............................................... 2 
Comprada a Fnac ...................................................................................................... 3 
Comprada a El Corte Inglés....................................................................................... 4 
Comprada a Abacus .................................................................................................. 5 
Comprada a una botiga de discs tradicional.............................................................. 6 
Comprada a un Quiosc .............................................................................................. 7 
Me l’han regalada....................................................................................................... 8 
De la biblioteca........................................................................................................... 9 
Me’l han deixada ........................................................................................................ 10 
Internet ....................................................................................................................... 11 
Comprada a domicili (Círculo de lectores, etc.) ........................................................ 12 
Venda Ambulant......................................................................................................... 13 
Inclosa a un diari o revista ......................................................................................... 14 
A la ràdio (convencional, per Internet o per altres sistemes)..................................... 15 
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A la TV........................................................................................................................ 16 
Altres (especificar) .................................................................................................... 17 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
CCM4.  En quina llengua era l’última música que ha escoltat? 
NP1: NOMÉS PER CODIS ≠ 7 A CCM1. 
NP2: RESPOSTA MÚLTIPLE 

Català ……… ...................................................................................1 
Castellà…………..............................................................................2 
Només música.................................................................................4 (RESPOSTA SIMPLE) 
Altres…………..................................................................................3 

 
NP2: EN MARCAR “ALTRES” S’OBRIRÀ UN DESPLEGABLE AMB LES LLENGÜES/OPCIONS SEGÜENTS: 

ÀRAB FRANCÈS RUS 
ALEMANY ITALIÀ XINÈS 
ANGLÈS PORTUGUÈS ALTRES (especificar)__________________ 
BÚLGAR ROMANÈS  

 

Videojocs 
VJ1.  Amb quina freqüència ha jugat a videojocs o jocs d’ordinador els últims 3 mesos? 

Cada dia. .................................................................................................................... 1 
Més d’1 vegada per setmana..................................................................................... 2 
1 vegada per setmana ............................................................................................... 3   
2 o 3 vegades al mes ................................................................................................. 4   
1 vegada al mes ......................................................................................................... 5   
Menys d’una vegada al mes ...................................................................................... 6   
Mai.............................................................................................................................. 7   passar a concerts 
NS/NC ........................................................................................................................ 99   passar a concerts 

 
VJ2.  Quins eren els gèneres dels videojocs o jocs d’ordinador als quals ha jugat els últims 3 mesos? 
NE: MOSTRAR PANTALLA 

Futbol ......................................................................................................................... 1 
Motor .......................................................................................................................... 2 
Tennis......................................................................................................................... 3 
Lluita, boxa................................................................................................................. 4 
Esports altres ............................................................................................................. 5 
Escac.......................................................................................................................... 6 
Pinball, billar ............................................................................................................... 7 
Jocs de taula .............................................................................................................. 8 
Acció........................................................................................................................... 9 
Aventura..................................................................................................................... 10 
Simuladors vol............................................................................................................ 11 
Música-ball ................................................................................................................. 12 
Puzle, intel·ligència .................................................................................................... 13 
Estratègia ................................................................................................................... 14 
Arcade........................................................................................................................ 15 
Rol .............................................................................................................................. 16 
Joc online ................................................................................................................... 17 
Altres .......................................................................................................................... 98 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
VJ3.  Com va obtenir l’últim videojoc al qual ha jugat? 
NP: NOMÉS PER CODIS ≠  7 A VJ1 

Comprat a un Hipermercat......................................................................................... 1 
Comprat a una Gran Superfície d’Electrodomèstics.................................................. 2 
Comprat a Fnac ......................................................................................................... 3 
Comprat a El Corte Inglés.......................................................................................... 4 
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Comprat a Abacus ..................................................................................................... 5 
Comprat a una botiga de discs tradicional................................................................. 6 
Comprat a una botiga especialitzada en informàtica................................................. 7 
Comprat a un quiosc .................................................................................................. 8 
Me l’han regalat.......................................................................................................... 9 
De la biblioteca........................................................................................................... 10 
Me’l han deixat ........................................................................................................... 11 
Internet ....................................................................................................................... 12 
Comprat a domicili (Círculo de lectores, etc.) ........................................................... 13 
Venda Ambulant......................................................................................................... 14 
Inclòs a un diari o revista ........................................................................................... 15 
Llogat a un videoclub ................................................................................................. 16 
Altres (especificar) .................................................................................................... 17 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
VJ4.  En quina llengua era l’últim videojoc al qual ha jugat? 
NP1: NOMÉS PER CODIS ≠ 7 A VJ1. 
NP2: RESPOSTA MÚLTIPLE 

Català……… ....................................................................................1 
Castellà…………..............................................................................2 
Altres…………..................................................................................3 
Cap…………. ...................................................................................4 (RESPOSTA SIMPLE) 

NP2: EN MARCAR “ALTRES” S’OBRIRÀ UN DESPLEGABLE AMB LES LLENGÜES SEGÜENTS:  
ÀRAB FRANCÈS RUS 
ALEMANY ITALIÀ XINÈS 
ANGLÈS PORTUGUÈS ALTRES (especificar)__________________ 
BÚLGAR ROMANÈS  

 
Concerts 
CCN1. A quants concerts de música en directe ha anat els últims 12 mesos? Pensi tant en els gratuïts com en els de 
pagament. 
NP: PREGUNTA OBERTA. TECLAT NUMÈRIC. CONTROL > 12, ADVERTIR. 

Cap............................................................................................................................. 1  passar a Espectacles 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
CCN2.  Quins han estat els gèneres musicals dels concerts als quals ha anat els últims 12 mesos? 
NE: MOSTRAR PANTALLA 

Pop, rock .................................................................................................................... 1 
Alternativa .................................................................................................................. 2 
Hard, heavy................................................................................................................ 3 
Hip-hop....................................................................................................................... 4 
Electrònica ................................................................................................................. 5 
Soul, funk, rhythm and blues...................................................................................... 6 
Jazz, blues, country ................................................................................................... 7 
Flamenc ..................................................................................................................... 8 
Folk, tradicional i músiques del món.......................................................................... 9 
Melòdica , cantautor................................................................................................... 10 
Orquestra ................................................................................................................... 11 
Salsa i música llatina.................................................................................................. 12 
Música clàssica .......................................................................................................... 13 
Òpera, sarsuela.......................................................................................................... 14 
Infantil......................................................................................................................... 15 
Altres .......................................................................................................................... 99 
NS/NC ........................................................................................................................ 98 
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CCN3.    Com va obtenir l’entrada de l’últim concert al qual ha anat? 

Comprada a la taquilla ............................................................................................... 1 
Comprada per Internet ............................................................................................... 2 
Comprada a caixers automàtics.................................................................................3 
Comprada per altres mitjans ...................................................................................... 4 
Entrada gratuïta..........................................................................................................5 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 
 

CCN4.  En quina llengua era l’últim concert al qual ha anat? 
NP1: NOMÉS PER CODIS ≠ 7 A CCM1. 
NP2: RESPOSTA MÚLTIPLE 

Català ……… ...................................................................................1 
Castellà…………..............................................................................2 
Només música.................................................................................4 (RESPOSTA SIMPLE) 
Altres…………..................................................................................3 

 
NP2: EN MARCAR “ALTRES” S’OBRIRÀ UN DESPLEGABLE AMB LES LLENGÜES/OPCIONS SEGÜENTS: 

ÀRAB FRANCÈS RUS 
ALEMANY ITALIÀ XINÈS 
ANGLÈS PORTUGUÈS ALTRES (especificar)__________________ 
BÚLGAR ROMANÈS  

 

Espectacles 
CCE1.   A quants espectacles ha anat en els últims 12 mesos? Pensi en Circ, Teatre, Dansa o Màgia, tant en els 
gratuïts com en els de pagament.  
NP: PREGUNTA OBERTA. TECLAT NUMÈRIC. CONTROL > 12, ADVERTIR. 

Cap............................................................................................................................. 1  passar a exposicions 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
CCE2.   Quins han estat els gèneres dels espectacles escènics als quals ha anat els últims 12 mesos? 
NE: MOSTRAR PANTALLA 

Circ ............................................................................................................................. 1 
Teatre......................................................................................................................... 2 
Dansa......................................................................................................................... 3 
Màgia.......................................................................................................................... 4 

 
CCE3.    Com va obtenir l’entrada de l’últim espectacle al qual ha anat? 

Comprada a la taquilla ............................................................................................... 1 
Comprada per Internet ............................................................................................... 2 
Comprada a caixers automàtics.................................................................................3 
Comprada per altres mitjans ..................................................................................... 4 
Entrada gratuïta..........................................................................................................5 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
CCE4.   En quina llengua era l’últim espectacle al qual ha anat? 
NP1: NOMÉS PER CODIS ≠ 1 A CCE1. 
NP2: NOMÉS PER CODIS ≠ 7 A CCM1. 
NP3: RESPOSTA MÚLTIPLE 

Català ……… ...................................................................................1 
Castellà…………..............................................................................2 
Cap llengüa.................................................................................4 (RESPOSTA SIMPLE) 
Altres…………..................................................................................3 
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NP4: EN MARCAR “ALTRES” S’OBRIRÀ UN DESPLEGABLE AMB LES LLENGÜES/OPCIONS SEGÜENTS: 

ÀRAB FRANCÈS RUS 
ALEMANY ITALIÀ XINÈS 
ANGLÈS PORTUGUÈS ALTRES (especificar)__________________ 
BÚLGAR ROMANÈS  

 

Exposicions 

CCEX1.  Quantes vegades ha visitat una exposició artística, museu o galeria d’art, en els últims 12 mesos? 
NP: PREGUNTA OBERTA. TECLAT NUMÈRIC. CONTROL > 12, ADVERTIR. 

Cap vegada. ............................................................................................................... 1  passar a llibres 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
CCEX2.  Quins han estat els tipus d’exposició a les quals ha anat els últims 12 mesos? 

Museus....................................................................................................................... 1 
Galeria d’art................................................................................................................ 2 
Sala d’exposicions ..................................................................................................... 3 
Altres .......................................................................................................................... 98 

 
CCEX3. Com va obtenir l’entrada de l’última exposició a la qual ha anat? 
NP: RESPOSTA ÚNICA. NOMÉS PER CODIS ≠ DE 1 A CCEX1, 

Comprada a la taquilla ............................................................................................... 1 
Comprada per Internet ............................................................................................... 2 
Comprada a caixers automàtics.................................................................................3 
Comprada per altres mitjans ..................................................................................... 4 
Entrada gratuïta..........................................................................................................5 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 
 

CCEX4. En quina llengua era l’última exposició a la qual ha assistit? 
NP1: NOMÉS PER CODIS ≠ 1 A CCEX1. 
NP2: RESPOSTA MÚLTIPLE 

Català ……… ...................................................................................1 
Castellà…………..............................................................................2 
Altres…………..................................................................................3 

NP3: EN MARCAR “ALTRES” S’OBRIRÀ UN DESPLEGABLE AMB LES LLENGÜES SEGÜENTS:  
ÀRAB FRANCÈS RUS 
ALEMANY ITALIÀ XINÈS 
ANGLÈS PORTUGUÈS ALTRES (especificar)__________________ 
BÚLGAR ROMANÈS  

Llibres 

CCLL1. Quants llibres ha llegit en els últims 12 mesos? Sense tenir en compte els llibres que ha llegit per necessitat 
educativa o professional 
NP: PREGUNTA OBERTA. TECLAT NUMÈRIC. CONTROL > 24, ADVERTIR: “M’HA DIT QUE HA LLEGIT ... ESTÀ SEGUR/A DE QUE 
N’HA LLEGIT ... ON (...) ES (NOMBRE DE LLIBRES ESMENTAT). POSSIBILITAT DE CORRECCIÓ. 

Cap............................................................................................................................. 1  PASSAR A ACCLL1 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
CCLL2. Quins son els gèneres literaris dels llibres que ha llegit els últims 12 mesos?  
NE: MOSTRAR PANTALLA 

Novel·la policíaca i de terror ...................................................................................... 1 
Novel·la històrica i d’aventures .................................................................................. 2 
Novel·la fantàstica i de ciència ficció ......................................................................... 3 
Novel·la romàntica ..................................................................................................... 4 
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Novel·la d’humor ........................................................................................................ 5 
Altres novel·les........................................................................................................... 6 
Assaig......................................................................................................................... 7 
Poesia ........................................................................................................................ 8 
Teatre......................................................................................................................... 9 
Contes ........................................................................................................................ 10 
Divulgatius (gastronomia, geografia, història, turisme,...).......................................... 11 
Autoajuda ................................................................................................................... 12 
Manuals tècnics i professionals ................................................................................. 13 
Infantil i juvenil............................................................................................................ 14 
Còmics ....................................................................................................................... 15 
Biografies i memòries................................................................................................. 16 
No recorda ................................................................................................................. 98 
Altres .......................................................................................................................... 99 

 
CCLL3. Com va obtenir l’últim llibre que ha llegit?  
NP: NOMÉS PER CODIS ≠ DE 1 A CCLL1 

Comprat a un Hipermercat......................................................................................... 1 
Comprat a Fnac ......................................................................................................... 2 
Comprat a El Corte Inglés.......................................................................................... 3 
Comprat a Abacus ..................................................................................................... 4 
Comprat a una llibreria............................................................................................... 5 
Comprat a un quiosc .................................................................................................. 6 
Me l’han regalat.......................................................................................................... 7 
De la biblioteca........................................................................................................... 8 
Me’l han deixat ........................................................................................................... 9 
Internet ....................................................................................................................... 10 
Comprat a domicili (Círculo de lectores, etc.) ........................................................... 11 
Venda Ambulant......................................................................................................... 12 
Inclòs a un diari o revista ........................................................................................... 13 
Altres (especificar) .................................................................................................... 14 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 

 
CCLL4. En quina llengua era l’últim llibre que ha llegit? 
NP1: NOMÉS PER CODIS ≠ 1 A CCLL1. 
NP2: RESPOSTA MÚLTIPLE 

Català……… ....................................................................................1 
Castellà…………..............................................................................2 
Altres…………..................................................................................3 

NP3: EN MARCAR “ALTRES” S’OBRIRÀ UN DESPLEGABLE AMB LES LLENGÜES SEGÜENTS:  
ÀRAB FRANCÈS RUS 
ALEMANY ITALIÀ XINÈS 
ANGLÈS PORTUGUÈS ALTRES (especificar)__________________ 
BÚLGAR ROMANÈS  

NP4: NO POT ESCOLLIR CODI 1 SI NO ENTÉN CATALÀ SEGONS I8 
         NO POT ESCOLLIR CODI 2 SI NO ENTÉN CASTELLÀ SEGONS I8 
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CARACTERITZACIÓ 

SOCIODEMOGRÀFICA 
 

Per a acabar l’entrevista, li faré algunes preguntes sobre diferents aspectes que ens permeten classificar les llars. 
 
 
CS1. Quines de les següents activitats ha realitzat en els últims 12 mesos? 
 NE: LLEGIR. 
 NP: NOMÉS PER A CODIS 3 i 4: Quantes vegades ... en l’últim any? Si marques només 4 o només 3, sempre et surt opció de 
respondre 3 i 4, PLEASE CORREGIR 
 
 Si No NS/NC Nombre vegades 
1. Aprendre o practicar habilitats artístiques i culturals (cant, ceràmica, teatre, 
etc.) 1 2 99  

2. Estudiar idiomes, informàtica o altres activitats instructives 1 2 99  
3. Anar d’excursió o de visita cultural fora del municipi, amb pernoctació 1 2 99  
4. Anar de viatge a l’estranger 1 2 99  
 
CS2. Amb quina freqüència ha realitzat alguna de les següents activitats en els últims 30 dies?  

 Al menys 1 
vegada a la 

setmana 
De 2 a 3 

vegades al mes 
Al menys 
1 vegada Mai NS/NC 

Anar a sopar en un restaurant 4 3 2 1 99 
Sortir de nit a ballar o a prendre una copa 4 3 2 1 99 
Anar a la segona residència o a casa d’amics o 4 3 2 1 99 
Fer esport 4 3 2 1 99 

 
CS5. (OBLIGATORI MOSTRAR PANTALLA) D’aquests que li mostro, quin és el seu nivell d’estudis complet? 
 NE: LLEGIR. 

No saber llegir, ni escriure (analfabet) 1 
Sense estudis (estudis primaris sense acabar): fins 10 anys 2 
Primer Grau (EGB 1ª etapa, Primària): fins 12 anys 3 
Segon Grau  
 1er cicle (EGB 2ª etapa, 1er i 2on ESO): fins 14 anys 
 2on cicle (FP I-II, Batxillerat superior, BUP, 3er i 4rt ESO, COU, PREU): fins 18 

anys 

 
4 
 
5 

Tercer Grau 
 1er cicle (Equivalent a Enginyer Tècnic, Escoles Universitàries, Enginyer Tècnic, 

Arquitecte Tècnic, Pèrits, Magisteri, ATS, Diplomat Universitari, Graduat Social, 
Assistent Social, etc.) (títol mitjà) 

 2on cicle (Universitaris, llicenciat superior, Facultats, Escoles tècniques 
superiors, Doctorat, etc.) (títol superior) 

 
 
 
6 
 
7 

NS/NC 99 

 

NP: SI CONTESTA CODI 1 A CS5 I HA CONTESTAT CODI≠1 A CCLL1, ADVERTIR. POSSIBILITAT DE CORRECCIÓ: “ABANS M’HA DIT 
QUE HA LLEGIT ... LLIBRES. ESTÀ SEGUR/A QUE NO SAP LLEGIR NI ESCRIURE?” 

Sí....................1   anul·la resposta de CCLL1, serà codi 1 a CCLL1 
No...................2  tornar a fer  CS5 



 

 
 
V. 2/2010                                    Pàgina 41 

 
CS6. Quina d’aquestes és la seva situació laboral actual?  
(ENTREVISTADOR/A: (LLEGIR), SI TE VÀRIES OCUPACIONS CLASSIFICAR SEGONS LA PRINCIPAL; SI TE VÀRIES FEINES, ANOTI LA 
QUE LI PROPORCIONA MÉS INGRESSOS)  

Treballa per compte propi ................................................................ 1  PREGUNTAR CS7 i CS8 REDACCIÓ A 
Treballa per compte aliè................................................................... 2  PREGUNTAR CS7 i CS8 REDACCIÓ A 
Temporalment aturat........................................................................ 3  PREGUNTAR CS7 i CS8 REDACCIÓ B 
Jubilat/Pensionista ........................................................................... 4  PREGUNTAR CS7 i CS8 REDACCIÓ B 
Mestressa de casa ........................................................................... 5  PASSAR A CS9   
Estudiant .......................................................................................... 6  PASSAR A CS9 

NP1:  SI TE MENYS DE 18 ANYS NECESSÀRIAMENT RESPONDRÀ ESTUDIANT, SI TE MÉS DE 40 ANYS NO POT RESPONDRE 
ESTUDIANT 
NP2: SI CS6=1, 2 I I3 (OCUPACIÓ)=2 (NO TREBALLA) DEMANAR ACLARIMENT.  
 
CS6a.  M’acaba de dir que actualment vostè està treballant i al començament de l’entrevista m’havia dit que no. Pot 
confirmar-me quina és la seva situació laboral actual? 

Treballa per compte propi ................................................................ 1  PREGUNTAR CS7 i CS8 REDACCIÓ A 
Treballa per compte aliè................................................................... 2  PREGUNTAR CS7 i CS8 REDACCIÓ A 
Temporalment aturat........................................................................ 3  PREGUNTAR CS7 i CS8 REDACCIÓ B 
Jubilat/Pensionista ........................................................................... 4  PREGUNTAR CS7 i CS8 REDACCIÓ B 
Mestressa de casa ........................................................................... 5  PASSAR A CS9   
Estudiant .......................................................................................... 6  PASSAR A CS9 

NP3: SI CS6≠1, 2 I I3 (OCUPACIÓ)=1 (TREBALLA) DEMANAR ACLARIMENT.  
 
CS6b.  M’acaba de dir que actualment vostè no està treballant i al començament de l’entrevista m’havia dit que sí. Pot 
confirmar-me quina és la situació laboral actual? 

Treballa per compte propi ................................................................ 1  PREGUNTAR CS7 i CS8 REDACCIÓ A 
Treballa per compte aliè................................................................... 2  PREGUNTAR CS7 i CS8 REDACCIÓ A 
Temporalment aturat........................................................................ 3  PREGUNTAR CS7 i CS8 REDACCIÓ B 
Jubilat/Pensionista ........................................................................... 4  PREGUNTAR CS7 i CS8 REDACCIÓ B 
Mestressa de casa ........................................................................... 5  PASSAR A CS9   
Estudiant .......................................................................................... 6  PASSAR A CS9 

 
CS7. (OBLIGATORI MOSTRAR PANTALLA)  
REDACCIÓ A: Podria dir-me, d’aquests que li mostro, en quin sector d’activitat treballa actualment? 
REDACCIÓ B: Podria dir-me, d’aquests que li mostro, en quin sector d’activitat es trobava a la seva última feina? 

Agricultura i Pesca.................................................................................................................................1 
Industria i Construcció...........................................................................................................................2 
Hostaleria, Comerç i reparació de vehicles ......................................................................... .................3 
Activitats Immobiliàries/lloguer i serveis empreses.............................................................. .................4 
Transport, emmagatzematge i comunicacions .................................................................... .................5 
Altres activitats del sector serveis ........................................................................................ .................6 
Administració Pública............................................................................................................................7 
No he treballat mai................................................................................................................................8 
NS/NR.................................................................................................................................................99. 

 
CS8.   (OBLIGATORI MOSTRAR PANTALLA) 
REDACCIÓ A: Quina d’aquestes és la seva situació laboral actual? 
REDACCIÓ B: Quina d’aquestes era la seva situació laboral en la seva última feina? (SI TE VÀRIES OCUPACIONS 
CLASSIFICAR SEGONS LA PRINCIPAL; SI TE VÀRIES FEINES, ANOTI LA QUE LI PROPORCIONA MÉS INGRESSOS) 
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compte propi 
Empresari agrari 
Té més de 5 empleats........................................................................................................................................ 01 
Té d’1 a 5 empleats............................................................................................................................................ 02 
No té empleats ................................................................................................................................................... 03 
Membre de cooperatives agràries ..................................................................................................................... 04 
Empresaris/comerciants 
Té més de 5 empleats........................................................................................................................................ 05 
Té d’1 a 5 empleats............................................................................................................................................ 06 
No té empleats ................................................................................................................................................... 07 
Membre de cooperatives no agràries ................................................................................................................ 08 
Professionals i tècnics per compte propi (metges, advocats, etc.).................................................................... 09 
Treballadors manuals i artesans per compte propi..................................................................................................................10 
compte aliè 
Directors d’empreses (públiques i privades) de 25 i més treballadors .............................................................. 11 
Directors d’empreses (públiques i privades) de menys de 25 treballadors ....................................................... 12 
Comandaments superiors/empleats a nivell superior d’empreses, Administració Pública i caps exèrcit.......... 13 
Comandaments intermedis/empleats a nivell mitjà d’empreses, Administració Pública i oficials exèrcit.......... 14 
Capatassos, encarregats i suboficials exèrcit.................................................................................................... 15 
Agents comercials, representants...................................................................................................................... 16 
Administratius..................................................................................................................................................... 17 
Obrers especialitzats, guàrdia civil i policia ....................................................................................................... 18 
Venedors, dependents ....................................................................................................................................... 19 
Empleats subalterns (conserges, etc.)............................................................................................................... 20 
Obrers sense especificar, peons, servei domèstic ............................................................................................ 21 
Jornalers del camp............................................................................................................................................. 22 
Altre personal no qualificat................................................................................................................................. 23 
 
Altres (Especificar) ............................................................................................................................................ 24 
No he treballat mai.............................................................................................................................................25 
NS/NR ................................................................................................................................................................ 99 

NP: SI ENTREVISTAT/A ÉS INACTIU SEGONS CS6  PASSAR A CS10  
 
CS9. És vostè la persona que més contribueix als ingressos de seva llar? 

Sí ........................................................................................................................................................................  1  PASSAR A CS13 
Igual que una altra persona ...............................................................................................................................  2  PASSAR A CS13 
No.......................................................................................................................................................................  3  PASSAR A CS10 

ENTREVISTADOR/A LLEGIR: “ARA LI FARÉ UNES PREGUNTES SOBRE EL “CAP DE FAMÍLIA”, ÉS A DIR, LA PERSONA QUE 
MÉS CONTRIBUEIX ALS INGRESSOS DE LA LLAR”. 

NP1: SI ÉS ESTUDIANT O MESTRESSA DE CASA SEGONS CS6, NO POT SER EL QUE MÉS CONTRIBUEIXI ALS INGRESSOS DE LA 
LLAR. 
NP2: SI I3 (Rol familiar)=1 I CS9=3, DEMANAR ACLARIMENT: CS9a. Abans m’ha dit que vostè és el sustentador principal de la 
llar. Pot confirmar-me que vostè no és la persona que més contribueix als ingressos de la llar? 

Sí, sóc qui més contribueix als ingressos de la llar.. ......................................................................................... 1  PASSAR A CS13 
Igual que una altra persona ............................................................................................................................... 2  PASSAR A CS13 
No sóc qui més contribueix als ingressos de la llar.. ......................................................................................... 3  PASSAR A CS10 

NP3: SI I3 (Rol familiar)≠1 I CS9=1, DEMANAR ACLARIMENT: CS9b. Abans m’ha dit que vostè no és el sustentador principal de 
la llar. Pot confirmar-me que vostè és la persona que més contribueix als ingressos de la llar? 

Sí, sóc qui més contribueix als ingressos de la llar.. ......................................................................................... 1  PASSAR A CS13 
Igual que una altra persona ............................................................................................................................... 2  PASSAR A CS13 
No sóc qui més contribueix als ingressos de la llar.. ......................................................................................... 3  PASSAR A CS10 
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CS10. (OBLIGATORI MOSTRAR PANTALLA) D’aquests que li mostro, quin és el nivell d’estudis complet del cap de 
família?  
  NE: LLEGIR. 

No saber llegir, ni escriure (analfabet) 1 
Sense estudis (estudis primaris sense acabar): fins 10 anys 2 
Primer Grau (EGB 1ª etapa, Primària): fins 12 anys 3 
Segon Grau  
 1er cicle (EGB 2ª etapa, 1er i 2on ESO): fins 14 anys 
 2on cicle (FP I-II, Batxillerat superior, BUP, 3er i 4rt ESO, COU, PREU): fins 18 

anys 

 
4 
 
5 

Tercer Grau 
 1er cicle (Equivalent a Enginyer Tècnic, Escoles Universitàries, Enginyer Tècnic, 

Arquitecte Tècnic, Pèrits, Magisteri, ATS, Diplomat Universitari, Graduat Social, 
Assistent Social, etc.) (títol mitjà) 

 2on cicle (Universitaris, llicenciat superior, Facultats, Escoles tècniques 
superiors, Doctorat, etc.) (títol superior) 

 
 
 
6 
 
7 

NS/NC 99 
 
CS11. Quina d’aquestes és la situació laboral actual del cap de família? (ENTREVISTADOR/A: (LLEGIR), SI TE 
VÀRIES OCUPACIONS CLASSIFICAR SEGONS LA PRINCIPAL; SI TÉ VÀRIES FEINES, ANOTI LA QUE LI DONA MAJORS 
INGRESSOS)  

Treballa per compte propi ............................................................................................... 1  PASSAR A CS12 REDACCIÓ A 
Treballa per compte aliè.................................................................................................. 2  PASSAR A CS12 REDACCIÓ A 
Temporalment aturat....................................................................................................... 3  PASSAR A CS12 REDACCIÓ B 
Jubilat/Pensionista .......................................................................................................... 4  PASSAR A CS12 REDACCIÓ B 

 
CS12. (OBLIGATORI MOSTRAR PANTALLA)  
REDACCIÓ A: Quina d’aquestes és la situació laboral actual del cap de família?  
REDACCIÓ B: Quina d’aquestes era la situació laboral del cap de família a la seva última feina? (SI TE VÀRIES 
OCUPACIONS CLASSIFICAR SEGONS LA PRINCIPAL; SI TE VÀRIES FEINES, ANOTI LA QUE LI PROPORCIONA MÉS 
INGRESSOS) 

 
compte propi 
Empresari agrari 
Té més de 5 empleats........................................................................................................................................ 01 
Té d’1 a 5 empleats............................................................................................................................................ 02 
No té empleats ................................................................................................................................................... 03 
Membre de cooperatives agràries ..................................................................................................................... 04 
Empresaris/comerciantes 
Té més de 5 empleats........................................................................................................................................ 05 
Té d’1 a 5 empleats............................................................................................................................................ 06 
No té empleats ................................................................................................................................................... 07 
Membre de cooperatives no agràries ................................................................................................................ 08 
Professionals i tècnics per compte propi (metges, advocats, etc.).................................................................... 09 
Treballadors manuals i artesans per compte propi.............................................................................................10 
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compte aliè 
Directors d’empreses (públiques i privades) de 25 i més treballadors .............................................................. 11 
Directors d’empreses (públiques i privades) de menys de 25 treballadors ....................................................... 12 
Comandaments superiors/empleats a nivell superior d’empreses, Administració Pública i caps exèrcit.......... 13 
Comandaments intermedis/empleats a nivell mitjà d’empreses, Administració Pública i oficials exèrcit.......... 14 
Capatassos, encarregats i suboficials exèrcit.................................................................................................... 15 
Agents comercials, representants...................................................................................................................... 16 
Administratius..................................................................................................................................................... 17 
Obrers especialitzats, guàrdia civil i policia ....................................................................................................... 18 
Venedors, dependents ....................................................................................................................................... 19 
Empleats subalterns (conserges, etc.)............................................................................................................... 20 
Obrers sense especificar, peons, servei domèstic ............................................................................................ 21 
Jornalers del camp............................................................................................................................................. 22 
Altre personal no qualificat................................................................................................................................. 23 
Altres (Especificar) ............................................................................................................................................ 24 
No he treballat mai.............................................................................................................................................25 
NS/NR ................................................................................................................................................................ 99 

NP1: FER A6 ALS ENTREVISTAS DE MÉS DE 18 ANYS. 
 
CS13.  Quina és la seva entitat financera principal? 
NE: RESPOSTA ÚNICA. 

Banc de Sabadell ....................................................................................................... 1 
Banca March .............................................................................................................. 2 
Bancaja ...................................................................................................................... 3 
Banco Popular............................................................................................................ 4 
Banesto ...................................................................................................................... 5 
Bankinter .................................................................................................................... 6 
Barclays bank............................................................................................................. 7 
BBVA.......................................................................................................................... 8 
BSCH ......................................................................................................................... 9 
Caixa de Catalunya.................................................................................................... 10 
Caixa Girona .............................................................................................................. 11 
Caixa Laietana ........................................................................................................... 12 
Caixa Manlleu ............................................................................................................ 13 
Caixa Manresa ........................................................................................................... 14 
Caixa Penedès........................................................................................................... 15 
Caixa Rural de Guissona ........................................................................................... 16 
Caixa Sabadell ........................................................................................................... 17 
Caixa Tarragona ........................................................................................................ 18 
Caixa Terrassa........................................................................................................... 19 
Caja Madrid................................................................................................................ 20 
Caja Rural de Huesca................................................................................................ 21 
CAM ........................................................................................................................... 22 
CAM ........................................................................................................................... 23 
Citibank ...................................................................................................................... 24 
Deutsche bank .......................................................................................................... 25 
Ibercaja ...................................................................................................................... 26 
ING Direct .................................................................................................................. 27 
La Caixa ..................................................................................................................... 28 
Multicaja-Caja Rural Aragonesa y de los Pirineos..................................................... 29 
Open Bank ................................................................................................................. 30 
Sa Nostra ................................................................................................................... 31 
Altres Bancs o Caixes ................................................................................................ 98 
NS/NC ........................................................................................................................ 99 
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Ara li mostraré la pantalla i li deixo el llapis per que pugui contestar privadament a les últimes preguntes. Recordi que 
les seves respostes son anònimes i que la informació que ens faciliti serà tractada amb la màxima confidencialitat. 
NP1: DISSENYAR EN AUTOADMINISTRAT FINS A CS21 (INCLOSA). UNA PANTALLA PER PREGUNTA. 
NP2: QUAN LA PERSONA ENTREVISTADA VIU A UNA LLAR AMB UNA O MÉS UNITATS FAMILIARS, SEGONS DADES PERSONALS, P1 
 
CS23. Indiqui en quin interval estan compresos els ingressos mensuals mitjans nets del total de membres de la llar, és 
dir, la suma de les rendes mensuals procedents de totes les fonts i de tots els membres de la llar.  
NP: MOSTRAR RELACIÓ DE NIVELLS D’INGRESSOS. 

Menys de 599 €.................................................................................................................................................. 1 
De 600 a 999,99 €.............................................................................................................................................. 2 
D’1.000 a 1.499,99 €.......................................................................................................................................... 3 
D’1.500 a 1.999,99 €.......................................................................................................................................... 4 
De 2.000 a 3.499,99 €........................................................................................................................................ 5 
De 3.500 a 4.999,99 €........................................................................................................................................ 6 
De 5.000 a 9.999,99 € ....................................................................................................................................... 7 
10.000 € o més. ................................................................................................................................................. 8 
NS/NC..................................................................................................................................................99 

 
CS24. Indiqui a quin interval estan compresos els ingressos mensuals mitjans nets, és dir, la suma de les rendes 
mensuals procedents de totes les fonts. 
NP: MOSTRAR RELACIÓ DE NIVELLS D’INGRESSOS. 

Menys de 599 €.................................................................................................................................................. 1 
De 600 a 999,99 €.............................................................................................................................................. 2 
D’1.000 a 1.499,99 €.......................................................................................................................................... 3 
D’1.500 a 1.999,99 €.......................................................................................................................................... 4 
De 2.000 a 3.499,99 €........................................................................................................................................ 5 
De 3.500 a 4.999,99 €........................................................................................................................................ 6 
De 5.000 a 9.999,99 € ....................................................................................................................................... 7 
10.000 € o més. ................................................................................................................................................. 8 
NS/NC ................................................................................................................................................................ 99 

 
CS27. Quin partit polític considera que defensa millor els seus interessos?  
NP ES MOSTRARAN ELS NOMS i LOGOS. ATENCIÓ A LA COMBINACIÓ DE LOGOS, ANIRAN JUNTS ELS DEL MATEIX GRUP 

PSOE – PSC – PSPV – PSM ............................................................................................................................ 1 
PSC – PSPV – PSM .......................................................................................................................................... 2 
PP – PPC .......................................................................................................................................................... 3 
IU – Iniciativa/EUA – EU ................................................................................................................................... 4 
CiU ..................................................................................................................................................................... 5 
CDC.................................................................................................................................................................... 6 
UDC.................................................................................................................................................................... 7 
ERC.................................................................................................................................................................... 8 
UV ...................................................................................................................................................................... 9 
Altres .................................................................................................................................................................. 10 
NS/NC ................................................................................................................................................................ 99 
Cap..................................................................................................................................................................... 98 

 
CS28.  Podria dir-me quantes persones estan empadronades en aquesta llar? 
NP1: PREGUNTA OBERTA. TECLAT NUMÈRIC. CONTROL≠ NOMBRE DE PERSONES A LA LLAR SEGONS I3a  , ADVERTIR: “ABANS 
M’HA DIT QUE EREN (N1) MEMBRES A LA LLAR. ESTÀ SEGUR/A QUE SÓN (...) PERSONES EMPADRONADES A LA SEVA LLAR? ON 
(N1) ÉS EL NOMBRE DE PERSONES ESMENTAT A I3a I ON (...) ÉS EL NOMBRE DE PERSONES ESMENTAT A CS21.  

Sí , la informació és correcta...................................................................................... 1 
No, la informació dels membres que vivim a la llar és incorrecta.............................. 2  TECLAT NUMÈRIC, NE: INTRODUIR 
NOMBRE DE MEMBRES QUE VIUEN A LA LLAR 
No, la informació dels membres que estem empadronats a la llar és incorrecta ...... 3  TECLAT NUMÈRIC, NE: INTRODUIR 
NOMBRE DE MEMBRES QUE ESTAN EMPADRONATS A LA LLAR 
NS/NC. ....................................................................................................................... 99 

NP2: Ara si us plau torni el llapis a l’entrevistador per tal de poder finalitzar l’enquesta. 
 
CS29.  Amb quin club de futbol es sent més identificat? 
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NP: ROTAR . RESPOSTA ÚNICA 
NE: SI L’ ENTREVISTAT DEMANA ACLARIMENT, EXPLICAR QUE EL QUE HA DE RESPONDRE ÉS DE QUIN EQUIP ÉS. 

Almería............................................................................................................................................................... 1 
Athletic de Bilbao ............................................................................................................................................... 2 
Atlético de Madrid .............................................................................................................................................. 3 
Barcelona ........................................................................................................................................................... 4 
Betis ................................................................................................................................................................... 5 
Celta de Vigo...................................................................................................................................................... 6 
Deportivo de La Coruña ..................................................................................................................................... 7 
Espanyol ............................................................................................................................................................ 8 
Getafe................................................................................................................................................................. 9 
Gimnàstic ........................................................................................................................................................... 10 
Girona................................................................................................................................................................. 11 
Levante .............................................................................................................................................................. 12 
Lleida.................................................................................................................................................................. 13 
Mallorca.............................................................................................................................................................. 14 
Osasuna............................................................................................................................................................. 15 
Racing ................................................................................................................................................................ 16 
Real Madrid........................................................................................................................................................ 17 
Real Murcia ........................................................................................................................................................ 18 
Real Sociedad.................................................................................................................................................... 19 
Sevilla................................................................................................................................................................. 20 
Tenerife .............................................................................................................................................................. 21 
Valencia ............................................................................................................................................................. 22 
Valladolid............................................................................................................................................................ 23 
Villareal............................................................................................................................................................... 24 
Xerez .................................................................................................................................................................. 25 
Zaragoza ............................................................................................................................................................ 26 
Cap..................................................................................................................................................................... 98 
NS/NC ................................................................................................................................................................ 99 

 
CS30.  HEM ARRIBAT AL FINAL DE L’ENQUESTA. L’ÚLTIMA PREGUNTA: 
  Com d’interessant li ha semblat aquesta enquesta? 

Gens interessant ................................................................................................................................................ 1 
Poc interessant .................................................................................................................................................. 2 
Una mica interessant ......................................................................................................................................... 3 
Prou interessant ................................................................................................................................................. 4 
Molt interessant.................................................................................................................................................. 5 

 
CS31.  Realitzem altres estudis de manera periòdica. 

Està vostè interessat/a en col·laborar en altres estudis de Nielsen? 
 

Si........................................1 
No ......................................2 

 



 

 

 
 
NP: TOT EL TEXT NECESSARI PER LA FIRMA ANIRÀ A LA MATEIXA PANTALLA, APAREIXENT EN PRIMER LLOC EL PRIMER 
PARÀGRAF I AMB EL “ENTER” LA RESTA AMB EL REQUADRE PER A LA FIRMA. 
 

Per a poder portar a terme controls de qualitat de la feina dels entrevistadors, realitzar els estudis sociològics i estadístics 
pertinents i complir amb la legislació vigent en matèria de tractament de dades i garantia de confidencialitat, es necessari que 
ens autoritzi amb la seva signatura per a poder incloure les seves dades en aquest qüestionari. 
 
D'acord amb la normativa vigent, vostè autoritza el tractament de les seves dades personals recollides en aquest Qüestionari, 
que s'inclouran en un fitxer informatitzat, del qual la Fundació Privada Audiències de la Comunicació i la Cultura  (FUNDACC) 
n'és Responsable, que seran utilitzades amb l'exclusiva finalitat de realitzar estudis sociològics i estadístics i que no seran 
cedides a terceres persones, tret que una llei ho prevegi. 
 
Així mateix, vostè manifesta que ha estat informat en relació a les dades sobre idees polítiques recollides en el Qüestionari, del 
seu dret a no donar el consentiment sobre la recollida i tractament de les esmentades dades i del seu dret d'informació, 
oposició, accés, rectificació i cancel·lació que legalment li corresponen, i que vostè podrà exercir dirigint-se a l'adreça 
electrònica info@fundacc.org, al fax 93 246 18 80 o a la adreça postal de FUNDACC, C/ Casp, 82, 2n 3a A, 08010 Barcelona.  
 
NIELSEN, com encarregada de la recollida de les dades i FUNDACC, com a propietari i responsable del fitxer, es comprometen a 
garantir la confidencialitat i seguretat de les dades personals recaptades a través de la present enquesta, evitant d’aquesta 
manera la seva alteració, pèrdua o tractament no autoritzat.  

 
FIRMA D’AUTORITZACIÓ DE GARANTIA DE SEGURETAT PER A DADES INFORMÀTIQUES. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
NP : A LA SEGÜENT PANTALLA  
 
F1.    ENTREVISTADOR : Dóna consentiment amb la firma a recollir les dades a l’ordinador?  

Sí ........................................................................................................................................................................ 1 
No....................................................................................................................................................................... 2 

 
NP: SI F1 = 1 PASSAR A DADES; SI F1=2 MOSTRAR NÚMERO ENTREVISTA, PASSAR A GRÀCIES 1 I FITXA PAPER. 

 
MOLTES GRÀCIES PER LA SEVA COL·LABORACIÓ 
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DADES 
Per a poder comprovar que aquesta entrevista s’ha realitzat correctament, necessito algunes dades d’identificació 
 
Província / Municipi / Districte / Secció (NP: HAURÀ D’IMPORTAR LES DADES CORRESPONENTS A LA SECCIÓ) 
Tram carrer _______________________________________ (NP: APAREIXERAN TOTS ELS TRAMS DE LA SECCIÓ PER A PODER 
SELECCIONAR-NE UN I UN “ALTRES” PER A PODER ESCRIURE UN CARRER NOU) 
Portal ____________________________________________ 
Pis ______________________________________________  
Informació complementària de la direcció ___________________________________________________ 
Nom ________________________________________________________________________________ 
Telèfon fix ___________________________________________________________________________ 
Telèfon mòbil _________________________________________________________________________ 
 
Moltes gràcies per la seva col·laboració, li lliuro un record de l’entrevista. Li lliuro també un document on podrà llegir 
les dades de contacte de Nielsen i els requeriments de la Llei de Protecció de dades. 
 
NP: NOMÉS A USUARIS DE CORREU ELECTRÒNIC 
Podria donar-me seva direcció electrònica? 

Si ............................................ 1    @ 
No........................................... 2  FI 

NP: FI 
 
GRÀCIES 1  (Completar dades en fitxa paper) 
Moltes gràcies per la seva col·laboració, li lliuro un record de l’entrevista. Li lliuro també un document on podrà llegir les dades 
de contacte de Nielsen i els requeriments de la Llei de Protecció de dades. 
 
GRÀCIES 0 
Ho sento, per les seves característiques tinc coberta la zona, no li puc realitzar l’entrevista en aquests moments, de totes 
maneres li agraeixo sincerament la seva atenció. 
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Aquest document és propietat de Fundacc, que autoritza 
la reproducció total o parcial i la difusió dels seus 
continguts sempre que es faci esment a l’origen dels 
mateixos i no se’ls doni un tractament que permeti 
introduir autoria o propietat d’altres organismes, 
empreses o persones diferents a Fundacc. 
 
Fundacc, El Baròmetre, el logotip de Fundacc i el logotip 
del Baròmetre són marques registrades de la fundació. 
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